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1 Terminoldgia

Képzés: a jelenleg ismert 12 képzés egyike, ami ala tartozhat e-learning tanfolyam, és/vagy
jelenléti képzés.

Ertékelé lap: a képzés végén a tanulék 4ltal kitoltott kérdsiv. A kérdések,
valaszlehet6ségek a rendszerben taroldédnak, a képzés adminisztrator innen tudja
nyomtatni, valamint az eredményeket is a rendszerbe kell régziteni, miutan a csoport
oktatas lezajlott. A rogzités utan az egyes kérdésekre adott valaszok megtekinthetdek
aggregaltan (természetesen kizardlag azok, amelyeket lehet aggregalni, a szabad szavas
valaszok listaszerlien jelennek meg). B6vebben

E-learning tanfolyam: az ILIAS nativ e-learning kurzusa. Minden esetben vizsgaval kell
zarulnia (a fligg8ségek kezelhet6sége miatt).

Jelenléti oktatas: a képzéshez tartozd oktatds, amelyen fizikailag meg Kkell jelenniiik a
tanuloknak. Ehhez tartoznak a csoportok, amelyekbe a tanulék be lesznek osztva. Vizsgaval
kell zarulnia.

Csoport: az oktatas csoportokban torténik, amelyekbe a tanuldkat a stab osztja be, és a
képzésben meghatarozott szamu képzési napbdl allnak.

Képzési nap: csoporthoz tartozé adat, egy csoporthoz tobb képzési napot is rendelhetiink,
melyekhez szallast és vegetarianus étkezést lehet kérni. Egy csoporton belill, egy adott
napon csupan egy képzés lehet, ezért nem vezetjiik be a képzési nap alatt 1év6 képzési
alkalmak szintjét.

Vizsgalap: csoporthoz tartozik. Nevek-eredmények rogzitésére szolgal. Sziikséges
biztositani csoportonként a nyomtatasat.

Igazolas: az igazoldsok arra szolgalnak, hogy a tanulé kapjon egy papirt arrél, hogy

elvégezte az adott képzést, adott eredménnyel, az igazolast a tanulok postan kapjak meg.
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Ezek az igazolasok a képzéshez tartoznak, és egy kozos, fix template alapjan kell késziilnitik
(PDF export): név, képzésnév, eredmény behelyettesitése. Az igazolasra mindig a jelenléti

oktatas eredményét irja ra a rendszer.

2 Arendszer miikodési folyamatainak leirasa

2.1 Arendszer miikodése

1. Az e-learning tanfolyamot a tanul6 az utan kezdheti, miutan a jelentkezését a stab
elfogadta.

2. Ha nem megy el valaki jelenléti oktatasra (jelenléti ivek alapjan kiesik) vagy nem
sikertl neki a jelenléti oktatas (ehhez az kell, hogy legyen annak egy elvart szintje,
amit a vizsgalap alapjan nem sikeriil elérni), az automatikusan visszakertl a k6z6s
csoportba, ahonnan a jelenléti oktatasra valaszthatdk a tanulok.

3. Az el6z0 pontban emlitett ,eredménytelenséget” le kell tudni kérdezni a
rendszerben, pl.: nem jelent meg, nem sikertilt a vizsga, Gjra beoszthato, stb.

4. Rendszeren belll nem kezeljiik le azokat az eseteket, amikor valaki mégsem tud
jonni, kért, de végiil mégsem kér szallast, stb. Ezeket az eseteket rendszeren kiviili
kommunikacioés csatornakon sziikséges intézni.

5. Amennyiben a tanulé jelentkezik egy képzésre, de a papirja nem érkezik be a
stabhoz a jelentkezéstdl szamitott 10 napon beliil, a rendszer egy e-mail értesitést
kiild a tanuldnak, hogy kiildje a jelentkezési lapjat postan.

6. Egy adott felhasznal6 latja, hogy egy adott képzéssel kapcsolatban hol tart, pl.: e-

learning elvégezve, jelenléti csoportba sorolva/nem sorolva, stb.

. ; :
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7. A képzési napok szama és a maximalis csoportlétszam a képzéshez tartozé adat, a
képzésen beliil 1évd 6sszes csoportra vonatkoznak ezek az adatok.
8. Aképzéshez tartozik egy ,Igazolas kiadasanak feltételei” mezé.

9. Minden tablazatnal beallithatd, hogy mik legyenek a megjelenitendd oszlopok.

Egy adott felhasznal6 latja, hogy egy adott képzéssel kapcsolatban hol tart, pl.: e-learning

elvégezve, jelenléti csoportba sorolva/nem sorolva, stb.

2.2 Ertékel6 lapok

1. Egy kozos értékel6 lap séma lesz a rendszerben, ez a séma menet kézben nem
valtozhat (a kés6bbi kiértékelhetdség, 6sszehasonlithatosag miatt).

2. Ajelenléti oktatas végén toltik ki a tanulok.

3. Ertékelés targya:

a. oktatdk (azon oktatdk, akik tartottak el6adast a tanuldonak a jelenléti oktatas
barmelyik napjan),

b. képzés,
szallas (képzési naphoz tartozik),

d. étkezés (képzési naphoz tartozik),

e. képzési napot, csoportot kiillon nem értékeliink, csak a fentebb felsorolt,
képzési naphoz tartozo6 objektumokat.

4. Az el6z6ekbdl kovetkezben lesznek olyan kérdések, amelyek a képzés tipusra, az
oktatora (képzési naponként mas és mas lehet), és magara a csoportra (szallasra,
étkezésre) vonatkoznak. Ezekre a kérdésekre adott valaszokat ezek szerint a
csoportok szerint sziikséges rogziteni a rendszerben, hogy az adott szinteken az

aggregalast el lehessen végezni.

5. Az aggregalasi szintek a kovetkezdek: - ) )
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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a. képzés,
b. képzési nap (ide tartozik az oktato, a szallas és az étkezés),
c. tertlet szerinti.
6. Kérdés tipusok:
a. egyvalasztos (pl.: értékelések egytdl otig),
b. tobbvalasztos,
c. szabad szavas (ezt nem tudjuk aggregalni, listazni lehet dket).
7. Kitoltése papiron kell, hogy torténjen (feliigyelet mellett, hogy a tanuldk biztosan
kitoltsék), majd a képzés adminisztrator viszi be a valaszokat a rendszerbe.
8. A Kkit6ltés anonim, a felhasznalé neve nem fog szerepelni a lapokon, ehelyett egyedi

sorszamot kapnak, amelynek a formatuma: csoportnév/sorszam, pl.: Csoport 1/24.

2.3 Képzésinap

Képzési naphoz lehetdség van cimet (szallas cimet) felvenni, modositani, torolni, a név és a
cim kotelezd torzsadat. Képzési naphoz tartozik tovabba az oktatd, a képzési helyszin, a
terem neve, a szallaslehet6ség és a vegetaridnus étkezési lehet6ség (az adminisztracids
felileten be lehet allitani, hogy lehet-e kérni, és ha lehet, akkor be lehet allitani a szallas
nevét és cimét).

A képzési napok mindaddig modosithatoak, amig egyetlen értesités sem lett kikiildve a
csoporttagoknak a beosztasrol. Miutan mar egyetlen értesités is ki lett kiildve, semmilyen
modositast nem lehet végezni az adott csoport képzési napjain.

A stabnak lesz lehetG6sége modositani a szallas és vegetarianus étkezési igényeket
felhasznalonként, amennyiben ezt a felhasznalé valamilyen rendszer altal nem kezelt

kommunikacioés csatornan jelzi a stab felé.

— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Annyi képzési nap adhaté hozza egy adott csoporthoz, amennyi ,Képzési napok szama”

meg lett hatarozva a képzésnél.

2.4 Csoport adminisztracio

1. Ittlehet a tanuldkat csoportokba szervezni.

2. Csoport létrehozasakor kotelezd visszaigazolasi hataridét beallitani, ameddig a
tanuloknak vissza kell igazolniuk a részvételi szandékot. Errél a tanulék a
csoportbeosztas e-mail-ben tajékoztatast kapnak. A rendszer Gjbdli e-mail értesitést
kild a tanulénak a visszaigazolasi hataridd lejarta el6tt harom, ha ez utan sem
igazolt vissza, akkor a lejarat el4tt egy nappal.

3. Lehet6ség van csoport torlésére, ekkor minden, a csoportba osztott felhasznal6 kap
e-mail értesitést a csoport megsziinésérdl, és hogy 1j beosztas keésziil.

4. Amennyiben valaki visszaigazolt, hogy jo neki a beosztas, de végil mégsem tud
megjelenni, és ezt valamilyen, rendszer altal nem kezelt kommunikacids csatornan
keresztil (példaul telefon) jelzi, akkor a stabnak lehet6sége van kivenni 6t a
csoportbol.

5. A csoportba osztas feliiletére felkeriil egy gomb: "Ertesités kiildése a beosztasrél a
csoporttagoknak”, ami arra szolgal, hogy a rendszer minden olyan felhasznalénak
értesitd e-mail-t kiild, akinek az adott csoporton beliili allapota a legutébbi értesités
kiildése 6ta megvaltozott. A legutolso értesités id6pontjat a rendszer rogziti, és ez az
adat a gomb mellett megjelenik. Amennyiben még nem lett kikiildve egyszer sem
értesités, akkor az jelenik meg, hogy ,Még nem Kkerilt kikiildésre értesités”.
Amennyiben erre a gombra kattint, akkor a csoport nem kertl lezart allapotba, ez
utan is modosulhat a beosztas mindaddig, amig a csoporton beliili elsd képzési nap

el nem indul. Példa folyamat:

— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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a. Még senki nincs beosztva a csoportba.

b. A stab beoszt 10 felhasznalot.

c. A stib rakattint az ,FErtesités kiildése a beosztasrél a csoporttagoknak”
gombra: ekkor a 10 felhasznalé e-mail értesitést kap arrdl, hogy be lett
osztva a csoportba. Az e-mail tartalmaz egy visszaigazol6 linket is, amelyre
kattintva elfogadhatja, vagy visszautasithatja a csoportbeosztast.

d. Ezutadn a stab ugy dont, hogy kivesz 2 felhasznalét a csoportbol. A kidobott
felhasznalok ekkor még nem kapnak errdl értesitést.

e. Kozben ajabb 12 felhasznalét osztanak be a csoportba. Ekkor még 6k sem
kapnak értesitést a csoportba osztasrol.

f. A stib rakattint az ,Ertesités kiildése a beosztasrél a csoporttagoknak”
gombra. Ekkor a 2 kidobott felhasznal6 értesitést kap, hogy ki lett dobva a
csoportbol, valamint a 12 Ujonnan beosztott felhasznalo értesitést kap e-
mail-ben a csoportba osztasrol visszaigazol6 linkkel.

Amennyiben lejar a visszaigazolasi hatarid6, a csoportbeosztas oldalan megjelenik
errdl egy lizenet a stabnak. Ha a stab 0j felhasznaldkat szeretne a csoportba osztani,
akkor egy lzenetben jelzést kap, hogy mddositsa a visszaigazolasi hataridét, mert
kiilénben az Ujonnan beosztott felhasznalék nem tudjak visszaigazolni részvételi
szandékukat.

A csoport annyi fével indul el, amennyi az els6 képzési napig Osszejott, nem
szlikséges feltolteni maximalis 1étszammal az egyes csoportokat.

Amennyiben valaki visszautasitotta a csoportbeosztast, a stab errél e-mail értesitést
kap, ami tartalmazza a megjegyzést is, amit a felhasznal6 az elutasitashoz irt.

A rendszer lehetdséget biztosit a csoporttagoknak egyszerti, sima szoveges lizenetet

kildeni.

— MAGYARORSZAG MEGUJUL

**

20 A projektek az Eurépai Unio
9/18 L tdmogatasaval valdsulnak meg.



SZECHENYI TERV

TAMOP-6.1.4/12/1-2012-0001

Koragyermekkori (0-7 év) program

10. A csoportnak lesz egy olyan ,allapota”, ami jelzi, hogy a stab az adott csoporttal mar
nem akar tovabb dolgozni. Ezt a stab be tudja allitani egy adott csoportnak, viszont
ez csak egy jelzés értékil dolog, nem igazi statusz, mivel ez utan még mddosithatd a
csoportbeosztas.
11. A csoportnak lesz egy olyan allapota, hogy , Az értékel6 lapok rogzitésre kertiltek”.
12. Csoport létrehozasakor
a. Nem kell azonositét megadni, azt a rendszer automatikusan generalja. A
sorszamozas nem indul Ujra egy masik képzés ujonnan felvett csoportja
esetén.
b. Fel kell venni egy megyét, amihez meghatarozodik a régio, valamint fel lehet
venni a megyén beliil egy jarast is, de ez nem kotelezd.
13. Csoport felhasznal6inal lehetdség van a felhasznal6 megyéjére és jarasara is sziirni.
14. A csoport oldalan lesz egy ,Felhasznalok beosztasa” fiil, amelyen beliil elvégezhet6 a
felhasznalok beosztasa (listazddik az 6sszes, az adott képzésen beliil még be nem

osztott felhasznalo, akiket be lehet osztani az adott csoportba).

2.5 Képzési fiiggoségek

Egy képzés az alabbiak szerint épiilhet fel:
1. csak e-learnig tanfolyam,
2. csak jelenléti oktatas,
3. ha e-learnig tanfolyam és jelenléti oktatas is van, ekkor a fligg6ség igy néz ki: el6szor
az e-learning tanfolyam, ha ott teljesitette az elektronikus vizsgat, utana mehet a

jelenléti oktatasra.

. ; :
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Minden oktatasi elem (e-learnig tanfolyam, jelenléti oktatas) vizsgaval zarul. A jelenléti
oktatas feladat/kérdéssora nem szerepel a rendszerben, annak anyagat nem korlatozza az
ILIAS, csak az eredménye kertil fel a vizsgalapra.

Jelenléti oktatas zarulhat jelenléti, valamint e-learning vizsgaval is (egy adott képzésen
beltl vagy jelenléti, vagy e-learning, vegyes vizsgazasra nincs mdd). Amennyiben egy
jelenléti oktatas e-learning vizsgaval zarul, akkor a csoportban 1év6 Osszes felhasznald
besorolodik, ennek feltétele, hogy minden képzési napon részt vegyen az adott felhasznalo.
Az elektronikus vizsga az utolsé képzési naptdl érhetd el a rendszerben, és meghatarozott
ideig lehet letenni a vizsgat (példaul az utolsé képzési nap utan 2 hétig). Amennyiben egy
adott felhasznalé a vizsgazasi hataridé kozeledtével sem vizsgazott még le (példaul a
hataridd eldtt 2 nappal), a rendszer automatikus e-mail értesitést kiild a felhasznaldnak,
hogy vizsgazzon le. Az e-learning vizsgakat az ILIAS-ban kell felvenni, és a képzés
létrehozasanal kell bedllitani, hogy egyrészt jelenléti, vagy e-learning vizsgaval zarul-e az
adott jelenléti képzés, és ha e-learning vizsgaval zarul, akkor legérdiil6 meniib6l lehet
kivalasztani egy korabban ILIAS-ban létrehozott e-learning vizsgat, ami az adott képzéshez
fog tartozni. A felhasznaloknak lesz egy olyan allapota, hogy vizsgazott vagy nem. Aki nem
vizsgazott, annak az allapota atallithat6 ,Beoszthat6”-ra.

Képzések kozott nincs fliggdség.

. ; :
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2.6 Abrak

2.6.1 Felhasznaloi feliilet struktira

'

Attekintés Képzés lista
Képzdhely alapadatok
Képzés
' \
Attekintés Felhasznald lista Csoportok Ertékeld lapok listazdsa
. A,
Alapadatok szerkesztése
Csoport
Felhasznald lista —‘ Képzési napok listaja
Statusz |éptetés lgazolasok nyomtatasa Alapadatok szerkesztése —L Csoportjelentés a

4

Vizsga dsszesitd lapok feltiltésel

¥

Képzési nap

v

Ertékeld lapok listazasa

12/18

T Felhasznaldk listaja 5
(TS (elenlét bepipalas) Rvomiaies
Alapadatok szerkesztése
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3 Rendszerrel szemben tamasztott hardver, alapszoftver,
liszensz, informatikai, funkcionalis, nem funkcionalis és

egyéb kovetelmények

3.1 Szerver hardverkovetelmények

Minimum: 4 GB ram, 50 GB HDD

Optimalis: 8 GB ram, 80 GB HDD

3.2 Szerver szoftverkovetelmények

Red Hat Linux operacios rendszer. Sziikséges csomagok: http, php, php-gd, php-xml, php-
mysql, php-pear, ImageMagick, mysql, mysql-server.

3.3 Bongészo tamogatas

Internet Explorer 8, 9, 10, valamint a legfrissebb Chrome és Firefox bongészdket

tdmogatjuk.

3.4 Design

Az e-learning portal nem kell mar meglévd site-ba integralddjon, hanem egy teljesen

kiilonallé rendszer lesz, ami design-ban (jellemzo6en szinek) koveti az antsz.hu-t.

. ; :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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4 Rendszer architektura

5 Jogosultsagok

5.1 Szerepkorok

1. Tanul@: ILIAS szerinti szerep.

2. Tutor: ILIAS szerinti szerep.

3. Képzés adminisztrator: egy csoporton beliil az 6sszes képzési alkalmon ott van
(rendezvényszervezd), logikailag a csoporthoz fog tartozni. Annyiban kiilénboézik a
gyakorlati oktatdétol, hogy a gyakorlati oktatd lehet mas és mas az egyes képzési
alkalmakon, egy adott csoporton beliil, de képzés adminisztrator egy van egy adott

csoporton beliil az 6sszes képzési napra, valamint a kdvetkezékre van jogosultsaga:

a. jelenléti ivek nyomtatasa, . . .
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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b. értékel6 lapok nyomtatasa, rogzitése.
4. Stab: teljes joga van minden képzés adminisztralasara, a folyamatok iranyitasara.

5. Gyakorlati oktaté: képzési naphoz van rendelve és jogosultsiga van a

kovetkezdkre:
a. jelenléti ivek rogzitése,

b. vizsgalapok nyomtatasa, rogzitése.

6 Arendszer Kkiils6é kapcsolatai

6.1 OSZIR authentikacios modul

Az e-learning rendszerben az authentikaciot az OSZIR (OTH Szakigazgatasi Informacios
Rendszer) authentikaciés modulja végzi. Amint egy felhasznalé el akarja érni az e-learning
rendszert és nincs bejelentkezve, akkor az rogton atiranyitja az OSZIR bejelentkeztet6
felliletére, ahol meg kell adnia a felhasznalonevét, jelszavat, majd sikeres hitelesités utan az
OSZIR rendszere atiranyitja a felhasznal6t az e-learning rendszer oldalara, ahol a rendszer
belépteti, és hozzarendeli a megfeleld szerep(ek)et az OSZIR-t6] kapott jogosultsagoknak
megfelel6en, majd a jogosultsaganak megfelel kezddoldalra iranyitja a felhasznalot.
Az OSZIR rendszerét6l az e-learning rendszer fogad felhasznaléi adatokat, amelyeket
sikeres hitelesités utan minden esetben frissit a rendszer. Ezek az adatok:

* sziiletési név

* nem

* anyja sziiletési neve

* sziletési hely, id6

e e-mail cim

. ; :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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* miikddési/alap nyilvantartasi szam (EEKH azonosito)

Az OSZIR rendszerében az aldbbi jogosultsagokat kell felvenni, hogy az e-learning

rendszerben a felhasznalok megkapjak a megfeleld szerepeket:
* stab szerephez: e-learning_stab
* képzés adminisztrator szerephez: e-learning_kepzes_adminisztrator
* tutor szerephez: e-learning_tutor
* gyakorlati oktatd szerephez: e-learning_gyakorlati_oktato

* tanul6 szerephez: e-learning_tanulo

6.2 Saftex2 adatatadas

A képzéseken sikeresen részt vett tanulok adatait le kell tudni kérdezni gép-gép
kapcsolaton, illetve elg kell tudni allitani CSV formatumban. A Saftex2 rendszer elindulasa
utan az adatatadas automatikusan fog torténni, de addig is sziikséges CSV formatumban

el6allitani az adatokat, amit a projektstab bizonyos idékézonként le tud kérni, és at tud

adni.

6.2.1 CSVriport

Egyszer(i CSV formatumu fajl a lenti adattartalommal. Két paraméterre van: t6l-ig, amely a

sikeresen elvégzett képzések vizsga datumaban keres. Fajlnév: T614_elearning x_y.csv,

ahol x=t6l értek, y=ig érték.

6.2.2 XML

Ennek is két bemeneti értéke van, ugyanaz, mint a riportnak. Webservice-en keresztiil lehet

. ; :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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6.2.3 Adattartalom

Adat Leiras

EEKH azonosité A Kképzést elvégz6 személy EEKH

nyilvantartasi azonositdja

Pontszam Képzés elvégzéséért kapott pont

Vizsga datuma Sikeres vizsga datuma

Képzés azonosito Képzés bels6 azonositdja

Képzés leirasa Képzés szoveges megnevezése

Képzés 6sszkoltsége Képzés 6sszkoltsége

Képzbhely megnevezés Fixen: ,Gyogyszerészeti és Egészséegligyi

MinGség- és Szervezetfejlesztési Intézet”,
de lehessen a projektstabnak valahol ezt

atirni

Képzdhely iranyitoszam Fixen: ,1125”, de lehessen a

projektstabnak valahol ezt atirni

Képzdbhely telepiilés Fixen: ,Budapest”, de Ilehessen a

projektstabnak valahol ezt atirni

Képzdbhely kozteriilet Fixen: ,Di0s”, de lehessen a

projektstabnak valahol ezt atirni

Képzdhely koztertilet jelleg Fixen: »arok”, de lehessen a

projektstabnak valahol ezt atirni

Képzdbhely hazszam Fixen: ,3”, de lehessen a projektstabnak

valahol ezt atirni

Tutor azonositdja Tutor EEKH azonosité (amennyiben van)

. ; :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Tutor neve

Tutor neve (ha nincs EEKH azonosito)

Tutor anyja neve

Tutor anyja neve (ha nincs EEKH

azonosito)

Tutor sziiletési helye

(ha nincs EEKH azonosito)

Tutor sziiletési ideje

(ha nincs EEKH azonosito)

. - :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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