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1. Bevezeto

Az OTH altal, HU12-0001-HU12-PP2-2016 szamon benyujtott Norvég Finanszirozasi
Mechanizmusbdl szarmazo6 tdmogatas keretében megvaldsithatd a Contact Center funkcionalis
specifikacidjanak elkészitése.

2. Fogalmak és roviditések

A fejezet a szakmai, ill. IT szakmai roviditéseket és fogalmak tartalmazza, melyekre a
dokumentacidban hivatkozas torténik, a terv megértéséhez ezek ismerete feltétlendl szikséges. A
fogalmak abc sorrendben kerlinek ismertetésre.

KT - K6z6s Torzs
OTH - Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal

OSZIR - Orszagos Szakmai Informaciés Rendszer

3. Altalanos miikédési elvek, jeldlések

Az aldbbiakban azok az alapfogalmak ill. jelélési modok kerilnek ismertetésre, melyek
szlikségesek a dokumentum értelmezéséhez.

A rendszertervben szerepl§ funkcidk/tevékenységek, ellen6rzések, értéklistdk az OSZIR
szakrendszert azonosité kétbetlis modul nevének kétbetls roviditésével prefixaltak. A jelen
pillanatban mar definialt, 1étezé vagy tervezés/fejlesztés alatt |évd szakrendszerek roviditései a
kdvetkezdk:

- KT - k6z6s torzs

- Jx - Jarvanyugyi szakrendszer alrendszerei
> JN - Noso

> JF - Fert6z6

> JV - Véddoltas

> JM - Mikrobioldgia

> JI - Influenza

> JS - Std

> JH - Haldlozas

> JB - Betegdfelvétel

- FJ - felhasznal6 és jogosultsagkezelés
- KE - kémia

- SU - sugar

- HV - Humvi

- IK - iktato

- VE - védénéd

- SZ - Orszagos Szilrési Rendszer

Az alabbi dokumentum PR prefix{ (Példa Rendszer) elemeken keresztil mutatja be a rendszerterv
elveért felépitését, a diagramtipusokat, felhasznalasi eseteket.
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A kovetkezé alfejezetek a tervben szerepl6é diagramtipusok ill. modellezési technikak alapvetd

jeldlésrendszerét ismerteti.

3.1 Hasznalati eset diagram

A hasznalati eset diagrammal a koévetelményspecifikacioban szereplé koévetelményeket lefedd
funkcidk kerllnek meghatarozasra, illetve a rendszerben résztvev® szerepldk ill. szerepkorok

kertlnek megjelenitésre.

A rendszert haszndld, izemeltetd, stb.
tipikusan human szerepl6k csoportja. A
rendszerekben altaldban szerepkérnek
felelnek meg. Speciélis esetben maga a
rendszer (vagy kiils6 rendszerek) is
szerepl6ként vesznek részt, pl.
hattérfolyamatok m(ikédtetése soran.

Egyszerl vagy Gsszetett

funkcid, tevékenység,

mely az elvart feladatot

végrehajtja.

«megel6zi»

A -——————————————> B
«tartalmazza»
A & E-—-—————"———————{ B
< «tartalmazhatja»
D
A j—— >
«flow»
D
A e —
«flow»
X1 X2

X szerepl6 meghivhatja az A funkciot

A funkcio teljes lefutdsa megel6zi B futdsat

A funkcid része (legaldbb egyszer) a B
alfunkcio

A funkcié soran lehet, hogy B
funkcid(eset) is bekdvetkezik, annak
részeként vagy eredményeként.

A funkciéban el6all D dokumentum

A funkciéban D dokumentum rogzitése
szukséges.

Papiralapu, vagy mar elektronikus
formdban I1évé szkennelt vagy
szerkeszthet6 dokumentum (.rtf, .docx,
.pdf, .jpg, stb.)

Szerepkor 6roklés. Jelentése, hogy X2
szerepl6 az 6sszes X1-hez kapcsolt
funkcidt is végrehajthatja ("6rokli" azokat),
a csak X2-hoz kapcsolt funkcidk viszont
nem elérhet6k X1 szamara.

Hasznalati eset diagram jel6léstechnikaja
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3.2 Egyszerii tevékenység- vagy BPMN diagram

Az egyszerl tevékenység- vagy BPMN diagram a szakmai/hatésagi/informatikai/stb. folyamatok
magas szintli abrazolasara szolgal. Az abrakon a leggyakrabban el6fordulé jeldlések szerepelnek.

L~ Tevékenység —_—

Osszetett tev ékenység

Folyamat
—_— Tevékenység L= = vége
Folyamat
kezdete — Tevékenység
Folyamat kettéagazasa \L
[igen] N !
Déntési pont ! \el;"]
Tevékenység Tevékenység
Tevékenység
Folyamat
Osszetett tevékenység kifejtése (alfolyamat). vege \l/
Folyamat
ligen] vége
Tevékenység P
Féfolyamat
J——>{ Tevékenység )—> Déntési megszakitasa
Alfolyamat pont
kezdete i, )
Tevékenység — Tev yseg
[Nem] Alfolyamat
vége
. > Tevékenység e
Adott esemény bekdvetkeztében indulé folyamat. Esemény
Folyamat
vége

Egyszerl tevékenységdiagram jeldléstechnikaja
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"Medence", a folyamat egységet,
szerepkdrt, rendszert azonosit
_ Folyamat kezdete Dontési pont T Folyamat vege
3 e %
Tevékenység oﬁvémnység - "savok”, a
"medencék"”
O tovabbi
felosztasara, pl.

pl62

: -~ szerepkor
! N
Tevékenység

| Uzenetdtadas
két "medence"
kozott

«BusinessProcess»

Osszetett tevékenység A :
oo Tevékenység

[N M [N
Tevékenység végrehajtasa
{exckenyey tizenetkiildéssel

Ty Altalanos tevékenység

Cg] A rendszer segitségével a Tevékenység végrehajtasa, iizenet
Tevékenység felhasznalo altal végrehatott Tevdlenvag beérkezése utdn

tevékenység

Gépi segitség nélkil végrehajtott, Tevékenység végrehajtasa
teljesen manualis tevékenység felhaszndloi beavatkozas nélkal

Tevékenység Tevékenység

BPMN diagram jeldléstechnikdja

3.3 Allapot-tevékenység diagram

Az allapottal is rendelkez6 folyamatok abrazolasara allapot-tevékenység diagram a célravezetd,
mely a folyamatok allapotatmeneteit és a folyamatban végrehajthat6 tevékenységeket egyszerre
abrazolja a lényeges dontési pontok jeldlésével. Ez indokolt esetben a szétszedhetd kuldn
tevékenység diagramra (allapotok nélkul) és allapot diagramra (tevékenység nélkil), amennyiben
az abrazolasuk kulén-kuldén egyértelmibb.

Allapot-tevékenység diagrammal az 4allapottal is rendelkezd karbantarté/régzité feliletek ill.
objektumok rendelkeznek. Az egyszeriibb adminisztracids vagy lekérdez6 képerny8k esetén csak
egy osztalydiagram abrazolja az adott képerny6hoz/tevékenységhez megjelend mezdéket illetve
elérhetd funkciokat.
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Tevékenység, mely egy adott dllapotban végezhets
Folyamat start (illetve folyamatinditds esetén, ha még nincs folyamat).
Minden tevékenységbdl pontosan egy kifelé mutatd
nyil lehet, a tevékenység végrehajtasakor egyértelmien
meghatdrozva a folyamat kovetlez6 allapotat. Adott
*XF002 - adatok régzitése tevekenyseget tobb allalpotbol |,s elfarhetunk,

amennyiben tébb befelé mutatd nyila van.

Allapot, melyben a folyamat Rogzitett (A01) xxF004 - régzitett adatok

keril az adott tevékenység torlése

(nyil kiindulédpontja)

végrehajtasara. J/

A kifelé mutatd nyilak azt xxF003 - régzitett adatok Torélt (A03)

mutatjak, hogy az adott véglegesitése

dllapotb 6l milyen

tevékenységet lehet

elvégezni.

Véglegesitett (A02)

Folyamat vége

Allapot/tevékenység diagram jeldléstechnikaja

3.4 Specialis feliiletleiro osztalydiagram

Fellletek és funkcidk részletes jellemzésére specialis osztalydiagram kerll bevezetésre, melyen
egyszerre jelenik meg milyen adatok/funkciok kerllnek az adott fellletre képerny&re, melyek ezek
kozul lathatéak, melyek nem, melyek csak technikai jellegiiek, illetve a mezék toltéséhez milyen
értéklistak és ellenérzések kapcsoldédnak, milyen sullyal (Id. kdvetkezd alcim). Egy ilyen blokk
tipikusan egy adatkor toltését, vagy egy egybetartozdé adathalmaz megjelenitését (pl. egy
lekérdezés eredménye) reprezentalja. A blokk felsd részében a feliilet altal hasznalt mez&k, mig
az also részén a megvaldsitott funkciok vannak jellemezve.

Az adatmezdk toltését értéklistak és ellendrzések segitik ill. szabalyozzak, ezek a fellletek
részletes leirasara szolgalo specialis osztalydiagramokon kulon feltiintetésre kertilnek. Mindketté
egyedi kéddal ellatva szintén specialis osztalyként van abrazolva, a logikai rendszerterv végén
szereplé "Azonositoval ellatott rendszerelemek" fejezetben ujrahasznosithaté mdédon vannak
kiemelve.

Ellenérzések
Jellemzéi, hogy
- az objektum megnevezése tartalmazza az ellenérzés egyedi kodjat (blokk felsé részében). Az

elsd két betli a modulra (pl. HV-HumVi szakrendszer), az E az ellen6rzésre utal, majd egy 4 jegy(
sorszam kovetkezik, a végén egy rovid utalas arra, mirdl szol az ellendrzés.
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- az objektum leirasa tartalmazza maganak az ellenérzésnek a szévegesen definialt logikajat.

- egy ellendrzés sikertelenség esetén tipikusan egy Uzenettel tér vissza, ez a képernydn is
megjelend tzenet kodja és leirasa van a blokk als6 részében az objektum metodusaiban definialva.
Osszetett ellendrzés esetén tobb bejegyzés is talalhatd itt, _02, _03, .stb megkulénbdztetéssel.

- az ellenbrzések sulyuk szerint 4 félék lehetnek. A sulyok az ellenérzést és a fellleti diagramot
leird osztalyt 6sszekapcsold relacié "stereotype'-janal vannak definialva, tehat valéjaban nem az
ellendrzéshez tartoznak (azok csak vagy visszaadnak egy hibakédot, vagy sem), hanem a folyamat
viselkedését szabdalyozzak az ellenérzés hivas helyén. Ezzel a technikaval megoldhat6, hogy
ugyanaz az ellenérzés egyik helyen meggatolja a mentést, masik helyen csak informalisan kiirja
az ellenérzéshez rendelt Gzenetet, ha teljesiiinek az abban megfogalmazott feltételek. A relacio
sulyai a kdvetkez6k lehetnek:

<<X>> mentés tiltds, amig a jelzett hibat nem javitjuk ki, el sem tudjuk menteni a médositasainkat
<<T>> végrehaijtas tiltas, folyamatoknal hasznalatos, az adott allapotban az adott tevékenységet
nem tudjuk véglegesiteni, amig ezt a tipusu hibat ki nem javitjuk, azaz nem tudunk atlépni a
folyamat kdvetkezd allapotaba

<<I>> informacios jellegli szévegek, melyek sem a mentésre sem a folyamat tovabblépésre
nincsenek hatassal, csak a tajékoztatast szolgaljak

<<F>> kizarolag a fellleten néhany esetben alkalmazott sulytipus, mely az ellenérzés hibakéddal
valo visszatérése esetén egy felugré valasztéablakot dob fel a hibakédhoz rendelt széveggel.
"Ilgen" esetén a folyamat tovabbléphet, "Nem" esetén nem. Tipikusan "veszélyes" miveletek
meghivasa el6tt szikséges, meger@sitésnek. Ezek a felugré ablakok tartalmazhatnak akar egy
(csak "OK"), vagy ketténél tébb valasztégombot is, sziikség esetén.

Az ellen6rzés kapcsolodhat a mezéket tartalmazé osztaly (adatcsoport) egy konkrét mezéjehez
(tipikusan bal oldalt mez8h6z kapcsolt ellenérzések), illetve magahoz az adatcsoporthoz (tipikusan
alulrél). A mezdhoz kapcsolt ellenérzések lefutnak az 6sszes most régzitett/mddositott rekordra
(ha egy mentésen belll t6bb rekord régzitésére is lehetéség van. Ha nincs rekord, akkor ezek az
ellenérzések nem futnak le), az utdbbiak pedig csak egyszer, a rekordszintii ellenérzések utan,
akkor is, ha nincs rekord (pl. ezzel lehet biztositani, hogy "legalabb egy rekordot rogziteni kell"
elvarast.

A <<P>> sztereotipussal megjeldlt ellenérzések paraméterezhetbek, az aktualis paraméterek az
adatcsoport és az ellen6rzés osztaly kozotti, fentiekben leirt suly adatot tartalmazé relaciok
megjegyzéseében vannak felsorolva. Ugyanitt a paraméterek utan pontosvesszével elvalasztva
megadhatoé egy egyedi hibakdd, mely az ellendrzés altal visszaadott, altalanosan megfogalmazott
hibaszéveget a paraméterek fliggvényében értelmesebbé teheti. Pl. az altalanos "Mez4 kitdltése
kotelezé" szdveg feltételes esetben pontosabban ugy szélhat, hogy "Magyarorszag esetén a
teleplilés és iranyitdoszam kitdltése kotelezd", ez utdbbinak kiilén hibakddja van.

Ertéklistak

A rendszerben gyakoriak az értéklistak, melyek segitik egy-egy mez6 toltését és egy lekérdezést
reprezentalnak. Tipikusan a képernydn megjelen6 mez8k leirdasanal van hivatkozva rajuk és az
osztaly jobb oldalara kapcsoljuk 6ket <<értéklista>> sztereotipussal megjeldlve a relaciét az
érthetéség kedvéeért. A relacié azzal a mezdvel kapcsolja 6ssze az értéklistat, melynél a
valaszténak meg kell jelennie. Felépitésik a kbvetkez6:
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- az objektum megnevezése tartalmazza a lekérdezés egyedi kddjat (felsé blokk). A HV a HUMVI-
ra, az L a lekérdezésre utal, majd egy 4 jegyl sorszam kdvetkezik, majd az értéklista tartalma
roviden

- az objektum leirasa tartalmazza maganak a lekérdezésnek a szévegesen definialt logikajat.

- az objektum attribdtumai (elkilonitve az értéklistaban lathaté és nem lathaté elemeket) az
értéklista eredményhalmazaban szereplé mez&ket

Az igy 6sszeallitott, részleteiben definialt felliletekbél az abra alatti, tablazatos formaju leiras készul

a papiralapu dokumentacio generalasa soran, feltintetve minden fellilethez kapcsolddo ellendrzés
és értéklista pontos definicidjat is, a "Kapcsolodo logikak" részben.
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A festett rombusz jeldli, hogy az
adatcsoport tovabbi mezéket is
tartalmaz, melyek (altaldban az
ujrafelhaszndlas miatt) kiilon vannak
valasztva. Ezek lehetnek adatmez6k, de
az adatcsoport miikodésekor
felhasznalt ellenérzési logikak is.

«P»
xxE0001 - mez6 kitoltése
kotelezd

+ xxE0001_01()
+ xxE0001_02()

Altalanos ellenérzés a mezé kotelezd
kitoItésére. Az osztaly metédusai maguk a
hibatzenetek (ill. kddjaik), melyeket
visszaad. A kapcsolatndl megadott <<X>>
kapcsolattipus jelenti, hogy nem tudjuk
tarolni a rekordot, amig a "mezé1leiras"
és a "mez62" nincs kitdltve.

A kapcsolat megjegyzésében azok a
mezG6k vannak felsorolva, melykhez ez az
ellen6rzés kapcsolddik. Ha csak egy-két
mez6hoz kell kapcsolni az ellenérzést,
akkor célszer(i minden mez6hoz kulon
relaciot rendelni, ha pedig sok mez6hoz,
akkor a diagram atlathatésaga érdekében
célravezet6bb a reldcié megjegyzésében
valé mezéfelsorolast alkalmazni.

xxK001 - Régzité/modositoé adatai

«rejtett»

+ id

+ létrehozé felhasznalé id-je
+ modosité felhasznalé id-je

«megjelenitett»

+ létrehozasideje {readOnly}

- létrehozd felhasznal6 azonositdja {readOnly}

+ modositasideje {readOnly}

madosité felhasznal6 azonositéja {readOnly}

xxF001 - Karbantart6 feliilet

«rejtetty
+ mez61 kéd
«megjelenitett»
- mezé1 leirds
+ mez62
+ mez63

«rejtett»
+ irhatd()
+ lathat6()

«megjelenitett»
xxF001 - uj adatlap()
xxF002 - adatok rogzitése()
xxF003 - rogzitett adatok véglegesitése()

¥
¥
¥
+ xxF004 - rogzitett adatok torlése()

xxF002 - részletadatok

«megjelenitetty
+ részlet mezé1
+ részlet mez62

A telt vonalu nyil a f6 felileti elem
felé azt jelenti, hogy részletadatok
kapcsoldnak hozza. Ezek tipikusan
egy alfilon, vagy a f6 oldalon kilon
lapozhatd tablazatban jelennek
meg, legtobbszor adatfelviteli
funkcidkkal egyitt.

-

«értéKista» +
e

-

Ertéklista definicié, mely annal a
mez8nél érhetd el/fog
megjelenni, melyhez kapcsolva
van. A leirdsa egy lekérdezést ir
le, a dobozban lévé mez6k
pedig a lekérdezés lathatd vagy
rejtett visszatérési értékei.

xxL0001 - értéklista
definicié
- 7| «rejtett»

valaszthaté kod
- «megjelenitett»

+ valaszthaté név

Az adatcsoport/képernySelem az itt
felsorolt mez&kbdl tevédik 6ssze. A mez6k
sorrendje a képernyén valé megjelenési
sorrendet (tab sorrend) is jeldli.

A képernyén lévé adatokot
<<megjelenitett>>, a nem lathatd
mezbket < <rejtett>> csoportba soroljuk.

A (+)-al jelolt mez6 adatbazismez6k, a (-)
mez6k pedig csak képernyGre kiirt, an.
"lookup" vagy "szamolt" mez4, melyek
tipikusan kddok alapjan kédtarbél vagy
mas tablakbdl megjelenitett leirdasok.

Ha a mezd a képernyén van de csak
olvashato, akkor {readOnly} cimke van a
mez6név utan. A (-)-ek alapbol csak
olvashatok, kivéve, ha értéklista van
hozzéjuk rendelve, hisz ekkor az
értéklistabol vald valasztas sordn
megvaltozik az értékik. A "csak olvashato"
jelolésnek tehdt a (+)-os mez6knél van
értelme.

A "doboz" fels6 részében a mezénevek, az
alséban pedig a kilonb6z6 események
altal meghivott funkcidk leirdsa talalhato.

Feliletleiré specialis osztalydiagram jel6léstechnikaja

3.4.1 xxF001 - Karbantarto felulet

Adott adatbeviteli funkciot Grlap és lista fellleteit egylttesen részletesen definialo elem.

Azt, hogy az itt felsorolt képerny&elemek kdzil mely jelenik meg listan és melyek az Grlapon, a
képernyétervekbdl lehet kiolvasni. A fellleten feltlintetett mez6k és funkcidk a generalt
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dokumentacidban tablazatos formaban jelennek meg, a "Dependency” relaciéval hozzakapcsolt
ellendrzések és értéklistak pedig kuldn tablazatban, kapcsolddé logikaként.

Mez& Tipus Erték

mez61 kod «rejtett» Mez81 kod értéke, fellleten nem lathaté.

mez81 leiras «megjelenitett» Mezé1leirds xxL0001-es értéklistabol.

mez82 «megjelenitett» Mez82 rovid leirasa.

mez63 «megjelenitett» Mez83 rovid leirasa.

Logikak

irhaté Lista Gzemmod esetén a tétel irhatdésaganak specialis feltételei, pl.
szervezeti hierarchia altal definialt vagy valamilyen allapottdl figgd
esetben.

lathaté Lista Gzemmaod esetén a tétel lathatosaganak specialis feltételei, pl.

szervezeti hierarchia altal definialt vagy valamilyen allapottdl figgd
esetben.

xxF001 - uj adatlap

Uj tétel rogzitésének megkezdése.

rogzitése

xxF002 - adatok

A tevékenység feliiletén rogzitett adatok elmentése.

véglegesitése

xxF003 - rogzitett adatok

A véglegesités végrehajtasa utan az adott folyamat mas allapotba
kerdl.

torlése

xxF004 - rogzitett adatok

A tévesen rogzitett adatok térélheték. A folyamat toroélt allapotba kertil.

Kapcsolédé logikak

Paraméterek:

{0}=P0O

PO=mezb cimke
P1=mez6 tartalma

xxE0001 - mezd kitbltése kotelezd
Feltételhez kothetd, mezé kitdltottségét vizsgald ellendrzés.

Ha a vizsgalt mezd értéke lres akkor hibat adunk.

Tipus/suly:«X» «X» Paraméter:-mezp1leiras, mez62

xxL0001 - értéklista definicié
xx001-es kodtar értékei
Tipus/suly:«értéklista» «értéklistay Paraméter:

3.4.2 xxL0001 - értéklista definicio

xx001-es kodtar értékei

Mez6

Tipus

Erték

valaszthato kod

«rejtett»

valaszthatd név

«megjelenitett»
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3.4.3 xxE0001 - mez6 kitoltése kotelez6
Feltételhez kothetd, mezé kitdltottségét vizsgald ellendrzés.
Paraméterek:
P0O=mez6 cimke
P1=mez6 tartaima
Ha a vizsgalt mezd értéke lres akkor hibat adunk.
{0}=PO
Logikak
xxE0001_01 Mez4 kitoltése kotelezd: {0}
xxE0001_02 Elutasitas esetén annak okat meg kell adni a "megjegyzés" mezdben!

3.5 Képernyébtervek

A képernyé6tervek a tényleges beviteli és megjelenité komponenseket tartalmazé diagramok.
A képernybvazak készilhetnek az EA user interface diagramja segitségével (ennek elénye a kis

méret, integralt megoldas, ugyanakkor limitalt fellleti megoldasokat lehet megijeleniteni), vagy
egyéb kulsé alkalmazasokban (pl. Balsamiq Mockup, Axure, Visio), ez utébbi esetekben a
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rendszerterv mellé csatolni kell a képernydévazak szerkeszthetd valtozatat, a tervbe pedig ".png"
tipusu képként kell 6ket beilleszteni.

..IJ PROO1TU

Tak 1 Tab 2 Tab 3

ey [mezéﬂle\'rés

Cimka2 [ mezé2

Cimbe) [Qme 0518

] PROOIL

D { mezé1 [mezﬁz ] @
,] 0O [mezéﬂ [mezéz ]
] D{meze’:’ﬂ lmezéz ]
3 - ] C] { mezé1 [mezﬁz ]
O [mezm [mezéZ ]

[ = ” VP ] D[mez&ﬂ [mezéz ] @
[ 0 || mMédest |[ Tam |

A Web Page

O CD X {} {http://

) @ )

| Taldlati lista ! Szerkesztés \

Felhaszndlonév

Teljes név

Megjegyzés

Felvétel datuma
2014/01/01 E

Szerepkdr

Referens |w

Csoport vezetd
Ogyvezetd

Telefonszém

L ]

Emailcim

L

]

Képerny6tervek

3.6 Logikai adatmodell diagram

A logikai adatmodell a rendszer adatkdreit, azok pontos adattartalmat, adatok tipusait és az
adatkorok kozotti kapesolatot hatarozza meg osztalydiagram segitségével. Ez kivalthatd adattabla
kapcsolati diagrammal, mely a fizikai tablak kapcsolatat mutatja, a fontosabb idegenkulcs
kapcsolatokat feltlintetve, pontos mezénevekkel és tipusokkal, mely tipikusan a fizikai rendszerterv
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része, ezaltal részletesebb mezdtartalommal rendelkezik. A diagram az abran lathaté elemekbdl
és kapcsolatokbdl épiil fel.

A | B
~ B objektum tartalmazza (6rokli) A objektum 6sszes mezGjét
A B . P .
A objektum egy tételéhez B objektum 0 vagy n. db
1 0.* tétele tartozik (fel-sor kapcsolat)
A B . . . .
C objektum az A és B objektumok kapcsolatait
: tartalmazza (kapcsolotabla), sziikség esetén mas
| adatokkal kiegészitve
|
|
C

Logikai adatmodell jel6léstechnikai

4. Architektura terv

Az OSZIR szakrendszerek architekturalis felépitését, a szakrendszer OSZIR-beli helyét, kiilsé
rendszerekkel val6 kapcsolatot bemutatod, dbrakat és leirdsokat tartalmazo fejezet.

0SZIR =

OTH kozponti E OTH Koz6s Torzs E
portal (KT)
(autentikacio és
jogosultsag
kezelés)

Architektura terv

5. Szerepkorok, jogosultsag- és felhasznalokezelés
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Contact Center Bejelento
munkatars

Szerepkorok

5.1 Contact Center munkatars

A bejelentett probléma megoldasaban kdzrem(ikédé személy.

5.2 Bejelenté

A problémat bejelent6 személy.

6.

Folyamatok attekintése

A Contact Center folyamat az aldbbiak szerint indulhat el:

Bejelent6 a web fellileten inditja a folyamatot
Contact Center munkatars telefonos bejelentés alapjan a web fellleten inditja a folyamatot

Az adott szakrendszer helpdesk e-mail cimére beérkezd levél automatikusan elinditja a
folyamatot (kritérium, hogy egy adott szakrendszer e-mail cimére érkezzen az e-mail, és a
targy mezdben szerepeljen a "HELPDESK" sz6)
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Contact Center munkatars
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7. Funkciok és képernyok

A funkcionalis specifikacios fazisban elkészilt képernydtervek tovabbi pontositasa, kiegészitése
specialis, fellletet leir6 osztalydiagrammal, ellenérzések és értéklistak definicidjaval, folyamat
esetén allapot/tevékenység diagrammal.

7.1 Altalanos

Az altalanos részben azok az elemek kerlinek kifejtésre, amelyek minden képerny6hoz, illetve
annak adott eleméhez szorosan kdtheték. A kdzds fellileti elemeknél részletezett Rogzité/modositd
adatai minden fej és tétel adatnal meg kell jelenjen.

7.1.1 Bejelentkezés
Bejelentkezés az OTH Kdzponti Portalon keresztil (Iasd melléklet).

7.1.2 Fejléc

Jobb felsé rész toltése ANTSZ dolgozé (,,belsé”’) nevében belépett felhasznalok esetében:

* Felhasznalé neve
* Felhasznal6 szervezeti egységének elnevezése (partnerNev)

Az authModule checkAuthSession()-jétdl visszakapott user objektum tipus property-jében, ha "B"
van, akkor bels@s a felhasznalé. llyenkor elvileg ki van téltve a szervezetld, ha mégse, akkor bele
kell olvasni a T_FELHASZNALO tablaba és el kell kérni a szervezetld-t. Aneveta T_SZERVEZET
tablabdl kell kiszedni a szervezetld alapjan (ami a user.szervezetld-jével azonos), ezt kell betenni
a partnerNev-be.

Jobb felsé rész toltése egészséqiigyi szolgaltaté nevében belépett felhasznalok (,kiils6”)
esetében:

1. Felhasznalé neve

2. Felhasznal6 partnerének neve

3. Felhasznal6 telephelyének neve (a fenti abran ez nincs ott, mert csak példa, illetve csak akkor
kell, ha a belépett felhasznal6 telephelyhez van rendelve, nem a’f6’ partnerhez)

Felhasznalé partnerének és telephelyének toltése:

El kell kérni a getCurrentPartner-t6l a T_PARTNER.id-t.

Ha ez meg van, akkor ra kell olvasnia T_PARTNER-re az id-vel és meg kell nézni, hogy partnerhez

vagy telephelyhez van-e regisztralva a felhasznalé:

* Ha telephelyhez van regisztralva, akkor toltve van a T_PARTNER.partner_id mez6 (ez mutat
ra a ,f6” partnerre). Ekkor a nevet a T_PARTNER.nev_trg-t (mivel a telephely neve itt van
tarolva) kell kiirni a 3 sorba. Majd a T_PARTNER.partner_id-vel meg kell keresni a fépartner
nevet, ez a T_EU_SZOLG.eu_szolg_megnevezes mezd8ben lesz, ahol
T_PARTNER.partner_id=T_EU_SZOLG.partner_id. Ezt kell kiirni a 2. sorba
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Ha partnerhez van regisztralva, akkor nincs téltve a T_PARTNER.partner_id mez6. Ekkor csak a
2. sort kell télteni a T_EU_SZOLG.eu_szolg_megnevezes-el, ahol T_EU_SZOLG.partner_id=a
visszakapott T_PARTNER.id

Contact Center |

©) I REoA=

Contact Center Vezetéknév Keresztnév
Verzié: 1.0.0

| Bejelentések Adminisztracié

A felhaszndlé Vezetéknév
Keresztnév-re hlizva az
egeret a lenyild kis
ablakban megjelenik a
Szervezeti egység
megnevezése.

Fejléc

7.1.3 Archiv adatok megjelenitése

7.1.3.1 Archiv adatok megjelenitése mez6k esetén

Minden mezén jobb klikkre feljon egy pop-up meni, amib8l az archiv adatok megjelenitése
kivalasztasaval egy felugr6 modalis ablakban megjelennek a mez6 archiv adatai a history
adatbazis tablabdl, az esemény id6épontja szerint csokkend sorrendben (legutolsé esemény
legeldl). A felugrd ablakon ,Bezaras” gomb.

Minta mez61

Minta mez61-en jobb
klikk->"Archiv adatok
megjelenitése”-> Archiv
adatok modadlis ablak

Archiv adatok
Minta mez&61 cimkéje Esemény idépontja * Eseményt végzé * Esemény *
érték M1 tablabol 2015.06.15 14:57:01 felhasznalé neve modositas
érték M1 tablabol 2015.06.15 14:56:00 felhasznal6 neve uj felvitel

Bezaras

Archiv adatok megjelenitése mez&k esetén
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7.1.3.2 Archiv adatok megjelenitése tablazatok esetén

Minden tablazatnal, egy adott soron jobb egér klikket nyomva megjelenik egy pop-up menu, amibdl
kivalaszthaté az archiv adatok megjelenitése. A tablazat sorahoz tartozd, history adatbazis
tablaban tarolt, a panelen szerepld, relevans mez6k (oszlopok) jelennek meg a felugré (modalis)
ablakban, az esemény idépontja szerint csOkkend sorrendben (legutols6 esemény legeldl). A
tablazat oszlopai rendezhetbk és szilrhetdk. A felugr6 modalis ablakon ,Bezaras” gomb talalhaté.
Minden tablazatnal, a tablazat lablécének jobb oldalan lévé archiv adatok gombra kattintva a
tablazathoz tartozod, history adatbazis tablaban tarolt (t6rlések is), a panelen szerepld, relevans
mezd8k (oszlopok) jelennek meg a felugré (modalis) ablakban, az esemény id6pontja szerint
csokkend sorrendben (legutolsé esemény legeldl). A tablazat oszlopai rendezheték és szlrheték.
A felugré modalis ablakon ,Bezaras” gomb talalhato.

Minta1 tablazat

+A Mez61 cimkéje” Mez62 cimkéje” Mez63 cimkéje™
/X érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M2 tablabol
Minta1 panel
Mez61 cimkéje érték M1 tablabol
Mez62 cimkéje  ertek M1 tablabol . MINTAL tablazaton az egyik soron jobb klikk ->”Archiv
. — — adatok megjelenitése”-> Archiv adatok modalis ablak
Mez63 cimkeje  érték M2 tablabol (adott sorhoz tartozé archiv adatok)
L — — . MINTA1 tablazaton az "A" gombra kattint-> Archiv
Mez64 cimkéje  eérték M1 tablabol adatok modaélis ablak (adott tablazathoz tartozé archiv
adatok)

Mez65 cimkéje  érték M1 tablabol

Mez66 cimkéje  érték M2 tablabél

Archiv adatok
Mez61 cimkéje » Mez62 cimkéje » Mez64 cimkéje » Mez65 cimkéje A Esemény idépontja # Eseményt végzé Esemény *
érték M1 tablabol érték M1 tablabél érték M1 tablabél érték M1 tablabél 2015.06.18 19:56:01 felhasznal6 neve madositas
érték M1 tablabol érték M1 tablabdl érték M1 tablabdl érték M1 tablabdl 2015.06.17 16:56:01 felhasznald neve uj felvitel
érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol 2015.06.16 15:56:01 felhasznalo neve térlés
érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol 2015.06.15 14:56:01 felhasznal6 neve uj felvitel
érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol érték M1 tablabol 2015.06.15 14:56:00 felhasznal6 neve uj felvitel

Minden olyan mez6t tartalmaz az archiv adatok tdblazat ami
a panelen megjelenik (nem csak a tablazatban), kivéve azokat
a mezbket, amik nem az eredeti, domindans tdbldbdl jonnek
(Mez83, Mez66 , amiket az eredeti helyén lehet megtekinteni,
ahol rogzitették, a MINTA2 tablazat archiv adataindl).

Archiv adatok megjelenitése tablazatok esetén
7.1.4 Datum intervallumok kezelés

Ha a képernydén van datum intervallum, akkor az alabbiak szerint kell kezelni (csak datum

intervallumok esetén):

* Ha nem tolti ki az -ig datumot, akkor az alkalmazas az adatbazisba automatikusan betélti a
3999.12.31-et. Ebben az esetben felolvasaskor a képerny6én ures -ig datumot kell
megjeleniteni.

* Ha nem tolti ki a -tél datumot, akkor az alkalmazéas az adatbazisba automatikusan betdlti az
1900.01.01-et. Ebben az esetben felolvasaskor a képerny6n Ulres -t6l datumot Kkell
megjeleniteni.
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Ellen6rzéskor természetesen ezeket a datumokat ugy kell tekinteni, mintha nem lennének kitoltve.
7.1.5 Tevékenységet megerdsitd ablakok

Minden olyan tevékenységnél, ami (tényleges) adatbazis irast végez, egy felugrod, tevékenységet
megerdsité ablakot kell megjeleniteni:

Megerdsiti a {0}?
{0} - mentést, torlést, véglegesitést.....

Gombok:
Igen: Adatbazis iras
Nem: Visszatérés a képernyére

7.1.6 Fej-tétel kapcsolatok torlése

Amennyiben az ellenérzések nem gatoljak meg egy fej adatsor torlését, akkor a tétel adatokat is
(ha szlikséges tobb szint mélységig) tordini kell.

7.1.7 Tablazatok

A tablazatok fejlécében minden oszlopban megjelenik egy gomb, amivel szilkit6 feltételeket lehet
megadni (a Keresés alatt leirtak ezekre a szikitd feltételekre is érvényesek). Datum és numerikus
adatokat tartalmazé oszlopok esetén szilkit6 intervallumot lehet megadni: tél-ig. Kédtarak esetén
lenyild valasztéklista jelenik meg, amibél tobbet is kivalaszthat az értékek elétt levé jeldld
négyzetek segitségével (a kijeldlés pillanataban, a tablazatban a szlirésnek megfeleld eredmény
jelenik meg). Ezen felll minden oszlopra lehet rendezni is.

7.1.8 Keresés

Ahol széveges mez8ben keresunk, ott altalanos a kisbetlisités (a keresendd szdvegrészt és a
mezd tartalmat is, amiben kereslnk, kisbetilsitjuk és ugy kereslink) és a rész szdvegre vald
keresés. Az ékezet nélkili és a sz6kdz nélkili keresés preferalt minden keresési lehetéségnél.

7.1.9 Ertéklista

Lenyil6 értéklista esetén az alapértelmezett rendezés a kodtar tabla, sorrend mez6je szerint kell
térténjen. Ha nincs kitoltve, akkor a kodtar érték alapjan.

7.1.10 Informacio ablak

Egyes esetekben, ahol indokolt, a jobb felsés sarokban jelenjen meg egy informacids ablak (growl,
amin van bezaras gomb, de rdvid id6 mulva automatikusan is eltlinik. Példa: Hiba: Az adatokat
kizaré hiba miatt nem lehet elmenteni!)
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7.1.11 Hibak jelzése

A hibalizenet egyrészt megjelenik a hibat tartalmazé blokk tetején, ahol szévegesen megjelenitjlik,
hogy pontosan hol és milyen problémaba Uitk6z6tt az adatfeldolgozas, valamint a konkrét beviteli
mezd szine és kerete is megvaltozik. A hibas mezére hizva az egeret, megjelenik a mezére
vonatkozo hiba leirasa.

Amennyiben egy funkcion belll tébb hibat tartalmazé fiil vagy blokk talalhato, agy mindegyik blokk
elején megjelenik az oda tartozé hibatizenet. A hibat tartalmazé fil sarka piros jelzést kap. Tébb
blokkos képernyd esetében, fliggetlenul attdl, hogy a hiba kiértékelésekor nyitva vagy zarva volt-e
egy blokk, a hibat tartalmazé blokk mindig kinyitasra keril a hiba kiirasakor. Az egyes
hibalizenetekre kattintva a hibahoz tartozé mezd kapja meg a fékuszt. Tébb mez6t érinté hiba
esetén a rendszer donti el, hogy melyik kapja meg a fékuszt. Olyan fokuszt kapott mezdk esetében,
amelyek a képernyén éppen nem lathatok, a felhasznaldnak kell gorditenie a képernyét.

7.1.12 Naptar

Minden datum beviteli mez6 esetén, a mezébe lépéskor megjelenik egy naptar, amibél ki lehet
valasztani a sziikséges datumot, de kivalasztas hidanyaban manudlisan is beirhato, a képernydn
meghatarozott formatumban.
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7.2 Contact Center
7.2.1 Bejelentések

Contact Center \+
G Il [%xB&
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100004 2016.05.16 10:35 web Bejelentd Ivan bejelento_ivan Hiba Bejelentett Nem latszika .... csvsz | Segité Sandor
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3 XLS Export . Darabszam 4 Oldal: 1/1 1 0 v Distory
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; — : : : : :

A tdblézatban évé
adatok exportalésa
excelbe

Uj bejelentés
régzitése

A bejelents csak a sajét bejelentéseit
lsthatja. A contact center munkatérs
minden bejelentést I3t (figgetlenil a
felels személyt6| és

Navigéciés sor A tablzat sordra
kattintva, megjelennek
a kivalasztott bejelentés

részletes adatai.

Jobb Kiikkre a soron
megjelenik a sorhoz
tartozé history menii. A
vissza-ra nem torténik
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téblézatban.

szakrendszertd|). Alapértelmezetten
csak a nyitott bejelentések jelnnek
meg.

Bejelentések

semmi. A history
meniire kattintva az
adott sor torténete
jelenik meg egy felugré
tablszatban.
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7.2.2 Bejelentés

Contact Center \+ |
&) II _ |[*Bias
Bejelentés azonositd 100001 - - -=--=-=-=--- Felhasznalé kivalasztasa
. o Bejelentés azonositd és bejelentés ideje nem szerkeszthetd, a rendszer tolti (uj modailis ablakbél. Csak Contact
Bejelentésideje 2016.05.12 10:32 ™~ ~| felvitelkor) az elsé mentésnél. Center munkatarsnak. Bejelents Statusz éllitdsa a folyamtnadl
. FUp Toi i iiiii i iiiiiSiiiiiiiioiIIiiiiIoa--- megadasa nem kotelez6. o leirtak szerint (csak olyan
Bejelentés modja web v ' dllpotot vélaszthat ki, ami az
' P - X
Bejelentd Bejelenté Géza ® % Telefonszam E-mail aktualis allapotot kavetheti)
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P! History JZ’

A felel6s személynél azok a felhasznalok

Tar Nem tudok bejelentkezni v/ r
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'
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7.3 Adminisztracio

7.3.1 Kodtar karbantartas

Sablon valasztas

A Contact Center munkatars a kodtar karbantartas képerny6n tarthatja karban a kilénb6zé

kodtarakat.
Kodtar kabantartas |+ |
£) Il [xBESR=
B Kodtar ve Kod¥ ¢ Erték ¥ # Ertékidegen nyelven ¥ ¢ Ervényesség kezdete ¥ ¢ Ervényesség vége¥ §|  Sormrend ¥ §|
4| Kodtar megnevezése Kod Erték Ertékidegen nyelven Datum Datum Sorrend
4| Kodtar megnevezése Kod Erték Ertékidegen nyelven Datum Datum Sorrend
4| Kodtar megnevezése Kéd Erték Ertékidegen nyelven Datum Datum Sorrend
EE XLS Export Darabszam: 3 | Oldal: 1/1 1 1m0 - 43) History

Kodtar

Kod

Erték

Ertékidegen nyelven
Ervényesség kezdete
Ervényesség vége
Sorrend

Régzités datuma

Médositas datuma

V]

Mentés | |

Vissza

BB

Rogzité

Médosité

Koédtar karbantartas
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7.3.2 GYIK és sablonok karbantartas

A Contact Center munkatars a GYIK, és a sablon karbantartasokat ezen a képernydn végezheti el.

[*EYR=|

AN

. Tipus: Sablon vagy GYIK.

. Szakrendszer: opcionalis, de ha
megadjak:

- sablon esetén csak akkor lehet

kivalasztani a sablonok kézil, ha a

bejelentésen megadott szakrendszer

megegyezik a sablon szakrendszerével

(ha itt nem ad meg szakrendszert, akkor

mindegyik szakrendszerben ki lehet

valasztani a sablont).

- GYIK esetén: ha nem adjak meg, akkor

minden GYIK elején, mint dltalanos rész

fog megjelenni, utadna sorban a

szakrendszer szerinti GYIK sorok

kovetkeznek.

. Sorrend: sorszam, kotelezd, a GYIK
felugré modalis ablakban ez
alapjan rendezi sorba a
kérd éseket/valaszokat. Sablon
vélasztasakor is alapértelmezetten
erre kell rendezni a felugré
ablakban. Tipuson és
Szakrendszeren beliil egyedi GYIK
esetén. Sablon esetén tipuson beldl
egyedi.

. Targy: kotelez6 megadni (GYlk
esetén ez a kérdés)

. Leirds: GYIK és sablon esetén is
kotelez6 megadni. GYIK esetén ez
a valasz a kérdésre.

GYIK és sablonok karb... \+
&) I
B Tipus ¥ ¢ Szakrendszer Té Sorrend ¥ Kérdés ¥ ¢ Megjegyzés ¥ ¢
A x Sablon Csaladvédelmi Szolgalat 1 Datum
A n Sablon Csaladvédelmi Szolgalat 2 Datum
56 % GYIK Csaladvédelmi Szolgalat 1 Kérdés1 Datum
£ XLS Export Darabszam: 3 | Oldal: 1/1 10 £ History
Tipus |Sab|0n |V|
Szakrendszer [csaladvedeimi Szolgalat [v]
Sorrend
Targy
Leiras
Rogzités datuma Régzité
Médositas datuma Mdédosité
Mentés | | Vissza

GYIK és sablonok karbantartas
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8. Mellékletek

8.1 Autentikacids és autorizacios szolgaltatas

Az alabbi dokumentacio 0sszefoglalja az Autentikaciés modul felépitését. Az
alkalmazas Java nyelven irodott, szabvanyos webkonténerbe telepithet6. A
hasznalathoz Tomcat 7, valamint a legfrissebb Java6 verzi6 javasolt.

8.1.1 Az alkalmazas kapcsolata a tobbi rendszerrel

Az alkalmazas telepitett kornyezethez harom ponton kapcsolodik:
* Adatbazis: az Autentikacios €s autorizacios torzsadatok tarolasara.

* Naplozas: a naploallomanyok a fajlrendszeren kapnak helyet. Az ezekhez valo
hozzaféréshez az alkalmazas igénybe veszi az operacios rendszer 1/O alrendszerét.

* Egyéb fajlkezelés: egyéb nagyméretii alloméanyokat, és konfiguracios adatokat az
alkalmazas szintén a fajlrendszeren tarolja.

Operativ
feltilet

—

Adminisztrativ \\
feliilet

/' Web Service
API

\ Jogosultsag- és

> Bejelentkezés /f‘r

\ kezel6

1/0
alrendszer

Jogosultsagi
Adatbazis

Az alkalmazas tovabba harom ponton nyujt szolgaltatast a kapcsolodo
rendszerek, felhasznalok szamara:

* Adminisztrator jogosultsaggal rendelkezd felhasznalok webes interfészen
hozzaférhetnek az adminisztrativ feliilethez, ahol lehetdségiik van a torzsadatok
szerkesztésére, belépett felhasznalok megtekintésére, valamint az Active Directory
kapcsolodas vizsgélatara.
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* Az Osszes felhasznald szdmara nyujtott operativ feliileten lehetdség van tobbek
kozott belépésre és jelszomodositasra. Az operativ feliilet webes interfészen érhetd
el.

* Nyujt tovabba webszolgaltatasokat a kapcsolddd rendszerek szamara, amelyeken
keresztiil tobbek kozott lehetdségiik van ellendrizni, hogy egy tranzakcios
azonositohoz milyen jogosultsagokkal rendelkezd felhasznald tartozik.

8.1.2 Alkalmazas telepitése fejlesztéi kornyezetben

Az alabbi leiras segitségével az alkalmazas elindithato a fejlesztbi kornyezetben,
igy a szakrendszeri modulok tesztelhetik a bejelentkezést.
Az éles kornyezetbe valo telepitéstdl tobbek kozott az alabbi folyamat abban
kldnbdzik, hogy ebben az esetben nem kell az adatbazis létrehozasa utan SQL
szkripteket futtatni, mert az alkalmazas sajat maganak hozza létre a szukséges
sémat és a tesztadatokat.

1. Alkalmazas telepitése a webkonténerbe.

A modult tartalmazo WAR-t kell telepiteni a Tomcat webalkalmazasai
kozé. Ugyeljink arra, hogy az alkalmazas az AuthModulekontextusba
telepuljon.

2. Alkalmazas konfiguralasa: Az alkalmazast az alabb részletezett 3 konfiguracios
allomanyon keresztiil lehet testre szabni. Fejlesztéshez az alapbeallitasok altaldban
megfeleldek lehetnek, az egyetlen paraméter, amit kdtelezd bedllitani, egy —
lehetdleg iires — adatbazis elérés (1asd b./ii. pont, Hibernate DB connection).

a. Altalanos beallitasok

i. Megadhatéak a WEB-INF \classes\authmodule.properties
allomanyban, a propertiesfaljban talalhaté6 megjegyzések alapjan.

ii. A fejlesztéshez sziikséges alapveté miikddéshez a beallitasok jo
rész¢ét érdemes alapértelmezésen hagyni. Amiket érdemes lehet
testreszabni:

1. Webszolgaltatas URL bedllitdsa. A webszolgaltatas csak
ezen a cimen lesz elérhetd, tehat ha localhost van itt
megadva, akkor csak a helyi géprdl lehetséges behivni.
Alapértelmezésben az autentikdcidos ¢és authorizicios
webszolgaltatdst a  http://localhost:8081/auth  cimen
publikdlja az alkalmazas.
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b.

C.

3. Elérés

a.

a. ws.publicationtarget

2. Tesztadatok generélasa iires adatbazis esetén. Erdemes true
értekiire allitani fejlesztOkornyezetnél. Tesztadatok csak
akkor generdlodnak, ha iires az adatbazis (nincs benne
felhasznalo), igy késébbi inditdsok eldtt sem sziikséges
atallitani.

a. testdata.create
Adatbazis elérés
i. Megadhatéak a WEB-INF \classes\hibernate.cfg.xml dllomanyban.

ii. Szitkséges megadni az adatbazis elérését a  DB-
connectionparameters kommenttel jelzett szekcional.

iii. A Debugproperties kommenttel jelzett szekcional talalhatod
hibernate.hbm2ddl.auto paraméter update értékre allitdsaval az
alkalmazas az elsé inditasakor létrehozza a szdmadara sziikséges
sémat. Fejlesztéshez érdemes eltavolitani a komment jelzéseket a
sor koriil, és egy iires adatbazist beallitani a modulnak. Igy a
szlikséges séma elsd inditaskor 1étrejon.

Naplozas

1. Megadhatoak a WEB-INF\classes\log4j.properties adlloményban, a
fejlesztéshez sziikséges alapveté miikodéshez az alapbedllitasok
haszndlata javasolt.

Tomcat inditdsa utdn a modulok szamdra készilt fejlesztdi
dokumentéacioban foglaltak alapjan lehet elérni a jogosultsagkezelot,
példaul az adminisztracios feliiletet a /AuthModule/authadmin.jsp URL—en,
a Moduloknak pedig a /AuthModule/login.jsp?homeurl=<modul
landingpageur]> cimre kell atirdnyitani a nem bejelentkezett
felhasznalokat..
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b. Ha a fentiek szerint a séma és a tesztadatok generalasa is be van kapcsolva,
akkor létrejon egy superadmins szerepkor, ami tartalmazza az
adminisztracios feliilet teljes eléréséhez sziikséges jogokat (felhasznaldk,
jogok, szerepkorok kezelése, rendelése stb.), valamint egy adminisztrator,
aki rendelkezik ezzel a szerepkorrel. Az adminisztrator felhasznaloneve:
admin, jelszava: 1234.

8.1.3 Az alkalmazas felépitése

Az alabbi abran az alkalmazas komponenseinek kapcsolata lathato, valamint
ezek kapcsolata a kulsé rendszerekkel, felhasznaldkkal.
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2. dbra Az alkalmazas felépitése

8.1.3.1 A rendszer magja

Entitasok

Ez a komponens felel az adatbazisban tarolt térzsadatok kezeléséért,

szinkronban tartasaeért. Az alkalmazas adatelérési rétegként Hibernate csomagot
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hasznalja, amely a JPA szabvanyt implementalja és egésziti ki tovabbi
szolgaltatasokkal.

A minden Uzleti objektumot egy egyszeri Java objektum (POJO - Plain Old Java
Object) reprezental, a komponensben ennek megfeleléen vannak kialakitva az
entitas osztalyok, amelyek definialjak az objektumok adattartalmat, valamint az
objektumok kozotti kapcsolatokat is. Az adatbazisban lévé tablak ezek alapjan
kerllnek kialakitasra a Hibernate altal. Az alkalmazas szamara szukséges
kezdeti séma léetrehozhatd SQL szkriptbdl, de az alkalmazas képes a Hibernate
segitségével automatikusan létrehozni azt. Az ezzel kapcsolatos bévebb
informaciok megtalalhatoak a telepitési dokumentacioban. Az entitasok a
hu.ponte.authmodule.server.entity csomagban talalhatoak.

Minden entitas osztalyhoz tartozik egy kezel6 osztaly, az entitasok csomagja
alatt talalhato handler csomagban. Ezek az osztalyok felel6sek az adott
entitassal kapcsolatos adatelérési miveletekért. llyen példaul egyedi adatok,
listak lekérése, vagy entitasok modositasa.

Kézponti rendszerszolgaltatasok

A rendszer megfelel6 mikodését kdzponti, konfiguralhatoé szolgaltatasok
biztositjak. A szolgaltatasok a hu.ponte.authmodule.server.services csomagban
talalhatoak, a fejezet a fébb szolgaltatasokat ismerteti. A rendszer indulasakor a
Boot szolgaltatas olvassa fel az alkalmazas beallitasait, és inicializalja a tovabbi
szolgaltatasokat. Az user csomagban talalhato felhasznalokezel6 szolgaltatas
végzi a beléptetett felhasznalok karbantartasat. Az ad csomagban talalhato
LDAPManager végzi az alacsony szinti AD miveletek végrehajtasat, mig az
ActiveDirectoryService erre épitve a rendszer tovabbi komponensei szamara
nyujt funkciokat. A mail csomagban talalhaté MailService végzi a levelek
kikildéseével kapcsolatos feladatokat. A MailBuilder osztalyok a levelek sablon
alapu o0sszeallitasaval kapcsolatban nyujtanak segitséget.

Az authorization csomagban talalhato altalanos PermissionChecker
jogosultsagellen6rz6 modul végzi a rendszeren belll a hozzaférésvezeérlést,
valamint a kapcsol6do szolgaltatasok biztonsagi ellenérzését. A SecurityService
erre épitve nyujt 0sszetett szolgaltatasokat.

8.1.3.2 Csomagol6 szolgaltatasok

A rendszer magijat a kulvilagtél csomagolo szolgaltatasok valasztjak el. Ezek
végzik esetenként a beérkez6 adatok ellen6rzését, esetenként a kapcsolddod
rendszerek konfiguralasat, megfelel6 meghivasat. Ezek a szolgaltatasok a
hu.ponte.authmodule.server.facade csomagban talalhatoak.

Webszolgaltatasok
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A ws csomagban talalhatéak a webszolgaltatasokat nyujtoé osztalyok. Az egyes
szolgaltatasok tematikusan szét vannak valasztva, példaul az autentikacioval
kapcsolatos funkciokat a AuthenticationWs, az autorizacioval kapcsolatos
funkciokat pedig az AuthorizationWs osztaly valdsitja meg. A webszolgaltatasok
JAX-WS API segitségével lettek kialakitva. A jaxws csomag tartalmazza a
webszolgaltatasok szerver oldali csonkjait. A csomagban talalhaté allomanyok a
szolgaltatasokat definialé osztalyok alapjan kerllnek generalasra a forrasfajlban
megtalalhatd dokumentacio szerint. A returntypes csomag tartalmazza
webszolgaltatasok altal hasznalt adattovabbitasra hasznalt Java bean-eket.

Webes interfész

A jsp csomagban talalhaté JspService osztaly szolgalja ki a webes interfész
hivasait. A webes interfészt megvalositdo JSP oldalak és servlietek ennek az
osztalynak a szolgaltatasaira tamaszkodnak. A nyujtott szolgaltatasok kozott
talalhatd példaul a jelszavas vagy automatikus bejelentkezés, jelszé mddositasi
képerny6 kiszolgalasa.

8.1.3.3 Adatelérés

A Hibernate csomagban talalhaté szolgaltatas felelés az adatbazissal valo
kapcsolat felépitéséeért és folytonossagaert. A kdzponti entitaskezelbk a
szolgaltatastol tudjak elkérni a Hibernate munkamenetet, amin keresztul tudjak
manipulalni az adatbazist.

8.1.3.4 Adminisztracios feliilet tamogatasa

Az adminisztracios felulet Google Web Toolkit felhasznalasaval készult el. A
gwtrpc csomag tartalmazza az adminisztracios felulethez szikséges RPC
szolgaltatasért. Itt vannak definialva azok a metddusok, amin keresztul az
alkalmazas adatokat kérhet el €és manipulalhat.

8.1.4 Adminisztracios alkalmazas

Az adminisztraciods alkalmazas allomanyai, amely GWT technoldgiaval készult, a
hu.ponte.authmodule.client és a hu.ponte.authmodule.shared csomagok alatt
talalhatoak. A shared csomag tartalmazza azokat az adat osztalyokat (DTO),
amelyek az adatok fellletre torténé tovabbitasaeért felelések. Ezen kival itt
talalhatoak a kivétel objektumok, amelyek megjelennek a feluleten. A client
csomag tartalmazza az adminisztracios alkalmazas komponenseit, oldalait és
vazat. Az adatokat fent emlitett RPC szolgaltatas kliens oldalan keresztul tudja
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elérni a webes alkalmazas, melynek belépési pontja az AuthAdmin osztaly. A
widget csomagban talalhatéak a feluleti komponensek és oldalak definicidi.

8.1.5 Felhasznaldkezelés

A felhasznalok azonositasa az Autentikacios modul bejelentkez6 képernyéjén
torténik. A rendszer a felhasznalokat két csoportra osztja: ezek a bels6 és a
kulsé felhasznaldk.

A bels6 felhasznalok az azonositott felhasznaléknak az a csoportja, amely
tartomanyon beliilrél érkezett, és cimtar alapjan azonosithaté. Ok a
bejelentkezési fellleten automatikusan beléptetésre kerulnek. Elsésorban a
hozzajuk kapcsolodo felhasznaldi adatok a cimtarban vannak karbantartva, az
Autentikacios modul adminisztracios feluletén csupan megjelenitésre kertlnek.

A felhasznalonév és jelszo paros segitségével azonosithato felhasznaldk a
kilsé felhasznalok, ezek az adatok a bejelentkezési feluleten adhatéak meg. A
felhasznaldk adatai az Autentikacios modul adminisztracios feluletén
szerkeszthetbek.

8.1.6 A bejelentkezés menete

Az alabbiakban 0sszefoglaljuk a felhasznaloi hitelesités menetét. A
folyamat az Autentikaciés modul altal nyujtott webes feltletekre, valamint
webszolgaltatasokra tamaszkodik. Az Autentikacios modul altal nyujtott
szolgaltatasokat hasznalé modult ez alapjan célszeri megvalositani.

A felhasznaldi hitelesités a Modul szamara a kovetkezbképpen zajlik:

1. A felhasznal6 bongészéje megprobalja elérni a Modult. A Modul ellenérzi,

hogy a kéréshez tartozé6 HTTP munkamenethez tartozik-e mar érvényes
bejelentkezés a Modulban. Amennyiben igen, a folyamatnak vége. Ha
nem, ellendrzésre kerul, hogy a kéréshez tartoz6 URL-ben talalhato-e
tranzakcidazonositd kérésparaméter (fransactionid). Ha igen, a folyamat a
(8). pontnal folytatodik.

2. A Modul atiranyitja a felhasznal6 bongészéjét az Autentikacios modulhoz
(login.jsp). A kérésben paraméterként szerepel az URL, amelyre az
Autentikacios modul sikeres azonositas utan tovabbitja a felhasznalot
(homeurl paraméter).

3. A felhasznalé bongészdje megprobalja betdlteni az bejelentkezéshez
hasznalt Grlapot. Amennyiben a bongész6 cimtari felhasznaléhoz tartozik,
a szukséges egyéb fejlécek a kérések soran tovabbitasra kerulnek, és az
Autentikaciés modul megprébalja ezek alapjan a felhasznalot belsé
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felhasznaloként azonositani. Sikeres azonositas esetén a folyamat a (6).
pontnal folytatédik.

A felhasznal6 szamara megjelenik a bejelentkezési trlap.

A felhasznalé elklldi az azonositashoz szikséges adatait az
Autentikaciés modulnak, ami alapjan megtorténik a felhasznalo
azonositasa, mint kilsé felhasznalo. Sikertelen azonositas esetén a
folyamat a (4.) pontnal folytatodik.

Az Autentikacios modul atiranyitja a felhasznalé bongészéjét a homeurl
paraméterben megadott URL-re (a Modulhoz tartozé Landing Page),
kiegészitve a létrehozott felhasznaldi munkamenethez tartozo tranzakcios
azonositéval (transactionid paraméter).

A felhasznal6 bongészéje ismeételten megprobalja elérni a Modult.

A Modul a kapott tranzakcios azonosito alapjan lekérdezi a munkamenet
valédisagat, valamint a felhasznal6 alapadatait az Autentikaciés modultoél
(CheckAuthSession webszolgaltatas metodus). Ha az Autentikaciés
modul valasza alapjan a munkamenet érvénytelen, akkor a folyamat az (1.)
pontnal folytatddik. Ellenkezé esetben a Modul szamara a felhasznalé
bejelentkezettnek tekinthetd.

Az Autentikaciés modul két modot biztosit a tranzakciés azonosito altal
meghatarozott munkamenethez tartozé felhasznalé jogainak elkérésére.
Lehetéség van egyben lekérni az dsszes jogosultsagat (GetPermissions
webszolgaltatas metédus), amelyet a Modul aztan eltarolhat, vagy
ellenérizheti, hogy egy adott jogosultsaggal a felhasznalé rendelkezik-e
(CheckPermission webszolgaltatas metodus).

10.Bizonyos id6kdézonként a Modulnak jeleznie kell (RefreshUser

11.

webszolgaltatas metddus), hogy a felhasznaléi munkamenet még
hasznalatban van, valamint meg kell gy6z6dnie arrdl, hogy a munkamenet
meég érvényes — peldaul nem lépett-e ki a felhasznalé egy masik modul
hasznalata soran. A hivas Utemezése a Modulra van bizva.

Ha a felhasznal6 a Modul hasznalata soran befejezte a munkajat, és a
Modul feliletén kivan kilépni, akkor az Autentikaciés modul fele jelezni
kell, hogy érvénytelenitse a felhasznal6i munkamenetet (Logout
webszolgaltatas metddus). A folyamat ezt kovetben az (1.) Iépésnél

Oldal 36 / 50



Y
norwa
grants

HU12-0001-HU12-PP2-

2016

folytatodik. (Belsd felhasznalok szamara nem érdemes felkinalni ezt a
lehet6séget, mert a folyamat soran ismét automatikusan beléptetésre

kerulnek.)
(8) A Modul az Autentikaciés modulhoz fordul,

hogy ellendrizze a megadott tranzakcids azonositét.
<

(9) Jog vagy jogok lekérése. _

5 4 . .
Autentikdcios
Modul modul

(10) Munkamenet fenntartasa. N
Y -

(11) Kijelentkezés. N

7 g

(1) A béngész6 elészér probalja\
meg elérni a modult. ‘

(2) Atiranyits az Autentikaciés modulra

(7) A béngészé megprébalja
elérni a modult a kapott
tranzakcidazonositoval.

(3) Bongész6 eléri az
Autentikaciés modult

(4) Bejelentkezési
Form visszaadasa

(5) Bejelentkezési
adatok elkiildése

(6) Atirdnyitas a
megadott modulra

Bongész6

3. dbra Felhasznaldi azonositds folyamata

8.1.7 Jogosultsagok

A jogosultsagkezel6 rendszerben modulonként elkilonitve van lehet6ség
definialni a jogokat. A jogokat szerepkorok segitsegeével lehet 6sszefogni, s
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segitségukkel lehet érvényesiteni 6ket bizonyos felhasznalokon, vagy
felhasznaldk egy csoportjan.

Kulsé felhasznaldkhoz a szerepkor hozzarendelése egyén szintjén tehetd
meg a jogosultsagkezel6 adminisztracios feluletén. Ezzel szemben bels6
felhasznaldknal cimtari csoportokhoz adhatéak meg szerepkorok, amelyeket
azok a belsé felhasznaldk kapnak meg, amelyek tagjai az adott cimtari
csoportnak. A cimtari felhasznalék illetve csoportok karbantartasa a cimtarban
torténik, az adminisztracios modul csak megtekintési lehetdséget biztosit
ezekhez. A szerepkor cimtari csoporthoz valé hozzarendelése a
jogosultsagkezel6 adminisztraciés moduljanak feltletén teheté meg.

A felhasznalohoz tartozo jogosultsagok a késdbbiekben részletezett
webszolgaltatasok segitségével kérdezhetbek le. A felhasznaldéi munkamenethez
bejelentkezéskor rendel6dnek hozza a szerepkorok alapjan a megfeleld
jogosultsagok, ezek kijelentkezésig érvényben maradnak.

Modul
|
Jogosultsag
Szerepkor
Cimtari
csoport
Belsé Kilsé
felhasznalé felhasznalé

4. abra Felhasznaldk és jogosultsagok kapcsolata

A felhasznaloi azonositashoz és jogosultsagkezeléshez szikséges
adatokat egy kdzponti modul tarolja és kezeli. Ennek elénye tobbek kdzott, hogy
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az alrendszereken belul a legtobb esetben nem kell kilon jogosultsagkezelést
megvalositani, valamint mod van a felhasznalok életciklusanak egységes
kezelésére — példaul uj felhasznalét egy helyen elég felvenni, és a szukséges
jogosultsagokat beallitani.

8.1.8 Webszolgaltatasok

A jogosultsagkezel6h6z az alrendszerek lazan kapcsolddnak az itt leirt
webszolgaltatasokon keresztul, a modul nem tartalmaznak alrendszer specifikus
adatokat, azok barmikor konnyen levalaszthatoak.

8.1.8.1 Felhasznal6 kezelés

A felhasznalo-kezelés két részre van bontva. Funkcioinak egy része, a
fejezet elején kifejtett médon, webes fellleten érhetéek el 6nallo és/vagy
beagyazhato feluleteken keresztil. Ezek a funkcidk az alabbiak:

* bejelentkezés

* jelszdigénylés és valtoztatas
*  modullistazo

Az autentikaciés modul tovabbi szolgaltatasai webszolgaltatasok
segitségével érhetbek el, ez képezi alapjat a bejelentkezési folyamat
kozpontositasanak. Segitségukkel egyrészt a bejelentkezési folyamat soran
kapott tranzakcids azonositd ellenérizhetd, valamint a felhasznaldi munkamenet
allapota is karbantarthatd: meghosszabbithaté vagy megszuntethet6. A
felhasznal6-kezeléssel kapcsolatos webszolgaltatashoz tartozé WSDL az alabbi
cimen érhet6 el:
http://<szerver IP cime>:8081/auth?wsdlI

A felhasznaldi bejelentkezés ellenérzése

A webszolgaltatas neve: CheckAuthSession

Leiras: A metodus a felhasznal6i bejelentkezés ellendrzéseére szolgal,
amelyet a szakrendszer hiv meg akkor, amikor a munkamenet soran a vezérlés
el6szor adddik at a bejelentkezés-tamogatd rendszertdl a szakrendszer felé.

A bemeneti paraméterek kozott meg kell adni a bejelentkezési folyamat
azonositojat és a klienstél érkez6 kérésben talalhato IP cimet. Az IP cim
ellendrzés segitségeével kikiszobolhetd a felhasznalbdi azonositd harmadik fél
altal torténd elkapasa és illetéktelen hasznalata. A szakrendszer altal az atadott
IP cim alapjan egyez6séget vizsgalunk, azzal az IP cimmel, amely géprdl a
felhasznal6 bejelentkezési folyamatot elvégezte, ellenkezé esetben az
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illetéktelen hozzaférésrél naplébejegyzés késziul. Amennyiben a Megbizé
szukségesnek latja, azt javasoljuk, hogy errdl a hozzaférésrdl a naploba keruljon
bejegyzés, mivel az IPv4 technologia nem teszi lehetévé, hogy minden kliens
globalisan egyedi azonositéval rendelkezzen, igy esetenként — a halozati
konfiguracio fliggvényében — téves pozitiv észlelések is lehetségesek. (IPv6
technologia esetén a kérdés a megvaldsitott halozati infrastrukturatol fuggben
tovabbi vizsgalatot igényelhet.)

A webszolgaltatas bemeneti paraméterei:

Megnevezés Leiras K | Tipus

transactionld A felhasznaléi bejelentkezési folyamat egyedi | | xs:integer
azonositdja, amelyet a bejelentkezési tAmogatd
rendszer ad at a szakrendszernek URL paraméterként

ipCim A kliens fel6l érkezd http kérésben talalhato IP cim. | | xs:string

szakrendszerNev Annak a szakrendszernek az egyedi azonositéja, amely || | xs:string
a kérést inditotta.

A webszolgaltatas visszatérési értékei:

Megnevezés Leiras K | Tipus

sikeresMuvelet A sikeres vagy sikertelen azonositas tényét | | xs:boolean
jelzi.

user A felhasznalé adatait tartalmazé objektum, N | xs:complexType

amennyiben a muvelet sikeres volt.

hibaUzenet Sikertelen azonositds esetén a hibalizenet N | xs:string
szovege.

Munkamenet életben tartasa

A webszolgaltatas neve: RefreshUser

Leiras: Ez a metddus arra szolgal, hogy a felhasznald aktiv munkamenetét
életben tartsa a teljes felhasznaloi session alatt, valamint arra, hogy a
szakrendszer le tudja kérdezni, hogy az adott munkamenet még érvényes-e.
Erre azért van szukség, mert az egyes szakrendszerek az autentikacios modultdl
kulonallo session kezelést hasznalnak. Ha a felhasznalo6 a szakrendszert
hasznalja, akkor a szakrendszeri session tovabb él, de az autentikacios
modulhoz tartozé munkamenet egy id6 utan lejar. Ennek a problémanak a
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feloldasara készult ez a webszolgaltatas, amellyel a szakrendszer tudja jelezni a
kozponti autentikaciés modul szamara, hogy a felhasznal6i session meég
tovabbra is aktiv.

A webszolgaltatas bemeneti paraméterei:
Megnevezés Leiras K | Tipus

transactionld A felhasznaléi bejelentkezési folyamat egyedi | | xs:integer
azonositdja, amelyet a bejelentkezési tAmogatd
rendszer ad at a szakrendszernek URL
paraméterként

szakrendszerNev Annak a szakrendszernek az egyedi azonositéja, || | xs:string
amely a kérést inditotta.

A webszolgaltatas visszatérési értékei:

Megnevezés Leiras K | Tipus
sikeresMuvelet A sikeres vagy sikertelen azonositas tényét | | xs:boolean
jelzi.
hibaUzenet Sikertelen mivelet esetén a hibalizenet N | xs:string
szovege.
bejelentkezve Igaz, ha a felhasznaldi munkamenet még él. | | xs:boolean
Kijelentkezés

A webszolgaltatas neve: Logout

Leiras: A rendszer egypontos bejelentkezést és egypontos kijelentkezést
hasznal. Ez azt jelenti, hogy a felhasznal6 egyetlen helyen azonositja magat, és
a kijelentkezést is egy ponton veégzi el. Ha a felhasznalo kijelentkezik, akkor az
0sszes bejelentkezési folyamata lezarodik, fuggetlendl attol, hogy egyszerre
hany szakrendszerbe, portalra stb. volt bejelentkezve. Mivel a kilépést a
szakrendszeri képernyon is lehet kezdeményezni, ezért értesiteni kell a kozponti
autentikacios modult a kijelentkezés folyamatarol. Erre szolgal ez a
webszolgaltatas.

A webszolgaltatas bemeneti paraméterei:

Megnevezés Leiras K | Tipus
transactionld A felhasznaldi bejelentkezési folyamat egyedi | | xs:integer
azonositdja, amelyet a bejelentkezési tAmogatd
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rendszer ad at a szakrendszernek URL
paraméterként
szakrendszerNev Annak a szakrendszernek az egyedi azonositéja, || | xs:string
amely a kérést inditotta.
A webszolgaltatas visszatérési értékei:
Megnevezés Leiras K | Tipus
sikeresMuvelet A sikeres vagy sikertelen azonositas tényét | | xs:boolean
jelzi.
hibaUzenet Sikertelen mivelet esetén a hibalizenet N | xs:string
szovege.
redirectUrl A felhasznalé errél a cimrél érkezett, amikora | N | xs:string
rendszerbe belépett.

8.1.8.2 Jogosultsagkezelés

A jogosultsagkezel6 webszolgaltatas a jogosultsagkezelési folyamatok
megvalositasat segiti a rendszerben.

A korabban részletezett felhasznaloi beléptetés folyamat végsé fazisaban,
illetve opcionalisan a munkamenet soran tobb alkalommal kertlnek meghivasra.

A két alabbi metddus eltéré lehetbséget nyujt a jogosultsagok kezelésére.
Az el6bbi segitségével lustan, egy-egy jogosultsag ellenérzésére van maod,
amikor annak megléte kritikus a szakrendszeri munkafolyamat soran. Hasznalata
akkor elényds, ha a felhasznaldk atlagosan sok jogosultsaggal rendelkeznek,
viszont a szakrendszer ezek kozul csak keveset hasznal. Amikor ez nem
megfeleld, az utdbbi metddus segitségével egyszerre elkérhet6 a felhasznald
0sszes jogosultsaga. A jogosultsagkezeléssel kapcsolatos webszolgaltatas
WSDL éllomanya az aldbbi cimen érhetd el: http://<szerver IP
cime>:8081/authorization?wsdl

Jogosultsag meglétének ellenérzése
A webszolgaltatas neve: CheckPermission
Leiras: A metodus a bejelentkezett felhasznalo jogosultsagat ellenérzi.

Meghatarozza, hogy a tranzakciohoz tartozo felhasznaldi munkamenet
rendelkezik-e a megadott jogosultsaggal a megadott szakrendszeren.
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A webszolgaltatas bemeneti paraméterei:
Megnevezés Leiras K | Tipus
transactionld A felhasznaléi bejelentkezési folyamat egyedi | | xs:integer
azonositdja, amelyet a bejelentkezési
tdmogatd rendszer ad at a szakrendszernek
URL paraméterként
szakrendszerNev Annak a szakrendszernek az egyedi | | xs:string
azonositdja, amely a kérést inditotta.
jogosultsagNev A szakrendszer 3ltal hasznalt jogosultsag | | xs:string
azonositdja.
A webszolgaltatas visszatérési értékei:
Megnevezés Leiras K | Tipus
sikeresMuvelet A sikeres vagy sikertelen mivelet tényét jelzi. | | xs:boolean
letezoJogosultsag A jogosultsaggal rendelkezik a felhaszndld, ha | | xs:boolean
true, egyébként false.
hibaUzenet Sikertelen mivelet esetén a hibailzenet N | xs:string
szbvege.
Jogosultsagok lekérdezése
A webszolgaltatas neve: GetPermissions
Leiras: A metodus visszaadja a bejelentkezett felhasznal6 adott
szakrendszerre engedélyezett 6sszes jogosultsagat. Amennyiben a
szakrendszerNev paraméter NULL, a felhasznalo 0sszes engedélyezett
jogosultsagat adja vissza.
A webszolgaltatas bemeneti paraméterei:
Megnevezés Leiras K | Tipus
transactionld A felhasznaléi bejelentkezési folyamat egyedi | | xs:integer

azonositdja, amelyet a bejelentkezési
tdmogatd rendszer ad at a szakrendszernek
URL paraméterként
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szakrendszerNev Annak a szakrendszernek az egyedi | | xs:string
azonositdja, amely a kérést inditotta.
A webszolgaltatas visszatérési értékei:
Megnevezés Leiras K | Tipus
sikeresMuvelet A sikeres vagy sikertelen mvelet tényét jelzi. | | xs:boolean
jogosultsagok A felhasznalé altal birtokolt jogosultsagok | | xs:array

listdja, amennyiben a mdvelet sikeres volt.

hibaUzenet Sikertelen mivelet esetén a hibalizenet N | xs:string
szovege.

8.1.9 Webes interfészek

Az Autentikaciés modul szamos felhasznaldkkal kapcsolatos szolgaltatast
nyujt webes feluleten keresztul. A webes interfészek a kitelepitett autentikacios
modul kontextusanak gyokerében érhetbek el, példaul a bejelentkezéshez
szukséges 6nall6 felllet URL-e <szerver cime>/AuthModule/login.jsp.

8.1.9.1 Bejelentkezés (0nallé feliilet)

A bejelentkezési felulet elérhetd 6nallo feltletként, és beagyazhato
komponensként is. Mindkét nézete biztositja jelszavas felhasznalok beléptetését
a rendszerbe, emellett az 6nall6 felllet lehetéséget ad belsé felhasznaldk
automatikus azonositasara is. Az Urlap tartalmaz hivatkozast az elfelejtett jelszo,
illetve a jelsz6 modositasi fellletekre. Az felllet a login.jsp cimen érhet6 el.

Bejelentkezés
Név:

Jelszo:

Bejelentkezés

8.1.9.2 Jelszdéigénylés és modositas (6nallo felulet)
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A felulet lehet6séget nyujt nem autentikalt, de rendszerbeli kuls6
felhasznaldk szamara, hogy Uj jelszot igényelhessenek. Els6 Iépésben ehhez
meg kell adni a felhasznalonevet és a felhasznaldhoz regisztralt e-mail cimet.
Ezutan a felhasznalohoz tartoz6 e-mail cimre a rendszer elkild egy egyedi URL-
t, amit elérve a felhasznal6 megadhat egy uj jelsz6t, amellyel a modositas utan
hasznalhatja a feluletet. A jelszbigénylé felulet a passwordreset.jsp cimen
érhet6 el.

Uj jelszo6 igénylése Jelsz6 médositasa
Felhasznalénév: Uj jelsz6:
E-Mail: Uj jelszé mégegyszer:

6. abra Uj jelszé igénylése

A felulet masik feladata, hogy belépett kuls6 felhasznalok szamara
biztositsa a jelszé megvaltoztatasanak lehetdségét. A feluletre érkezve el6szor
meg kell adnia a korabbi jelszavat, majd a beallitani kivant uj jelszot. A
jelszomodosité felllet a changepassword.jsp fellleten érhetd el.

Jelsz6 médositasa
Régi jelszo:

Uj jelszo:

Uj jelszé mégegyszer:

Jelszé modositdsa

7. 4dbra Jelszé mddositasa

8.1.9.3 Adminisztraciés modul (6nallé feliilet)

Az Autentikaciés modul GWT alapu webes fellleten nyujt lehetéséget a
jogosultsagok és felhasznalok egyszerl, kdzponti adminisztralasara. A modul
lehet6seget ad a felhasznald-azonositashoz és a jogosultsagkezeléshez
szukseéges adatok kdzponti fellleten torténé menedzselésére. Az adminisztracios
modul az authadmin.jsp fellleten érhet6 el.

Adminisztraciés modul

Felhasznaldk | Jogosultsagok | Szerepkorok| ..

8. dbra Adminisztraciés modul
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8.1.10 Jogosultsag kezelé6 modul adatbazis tablainak leirasa

A jogosultsagkezel6 alkalmazas fizikai adatbazistervét a kovetkez6 abra
illusztralja. Az abran a fontos uzleti entitastipusokok vannak feltuntetve, néhany
technikai szempontbdl szikséges részletet nem jelenit meg. Az entitasok
menedzselésére a jogosultsagkezel$ alkalmazas adminisztracios felllete
szolgal. Két kozponti entitastipus van, melyek koré a tobbi szervezddik, ezek a
felhasznalok (TFelhasznalo) és a szakrendszerek (TSzakrendszer).

Az egyes szakrendszerekhez definialhatdk a jogosultsagok (TJogosultsag),
melyeket szakrendszeren belll egyértelmien meghataroz a megnevezésuk. A
jogosultsagok szerepkdrokhoz (TSzerepkor) rendelhetbek.

A szerepkor rendelkezik egy megnevezés mezdvel, amely az
adminisztratorok munkajat segiti. A szerepkdr opcionalisan tartozhat
szakrendszerhez, ebben az esetben csak az adott szakrendszer jogosultsagait
tartalmazhatja. A szerepkornél ezen felul megadhato, hogy kilsé
felhasznaldkhoz és AD csoportokhoz is hozza lehessen rendelni (publikus
szerepkor), vagy csak AD csoportokhoz (belsd szerepkor).

Publikus és belsd szerepkor hozzarendelhet6 tetszdleges szamu AD
csoporthoz (TCsoportSzerepkor). Publikus szerepkor hozzarendelhetd kiilsé
felhasznalokhoz (TFelhasznalo, TPartner, TPartnerHozzaferes).

A rendszer tartalmaz egy szotar tablat, amelyben azok az értékek adhatoak
meg, melyek mindig egy adott értékkészletbdl szarmaznak. llyen példaul a
felhasznaldnal a titulus mezé (ur, holgy...). A szotar tabla egyrészt az ilyen
mez6kkel rendelkez6 entitasokhoz kapcsolddik, emellett valasztomez6k
formajaban a feluletre is kikothet6.
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TPartner TFelhasznalo
. 0.*
PK |id 5w PK |id
tipus
sid
1 loginnev
jelszo
0..* titulus
keresztnev
TPartnerHozzaferes 1 vezeteknev TSzotar
PK |id 0.* email_cim PK |id
kod
tipus
0.* kodnev
sorrend
0 *
TSzakrendszer
TSzerepkor 0.* 0..1
P PK |id
PK |id
megnevezes
megnevezes 0.* T
tipus 1
0.*
0.*
0.* Tlogosultsag
0.* ]
TCsoportSzerepkor - PK(d
PK |SID megnevezes

Az alabbiakban a fontos Uzleti entitastipusok adattablainak mez6i vannak
listazva, néhany technikai szempontbdl szikséges részlet nem jelenik meg. A
tablak kozotti kapcsolatok a kozponti alkalmazasok fizikai adatbazistervét
illusztralé abran lathatoak.

* T FELHASZNALO
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ID A felhaszndl6 egyedi azonositoja.
TIPUS A felhaszndl6 tipusa. (Kiils6 vagy belsd.)
SID Bels6 felhasznalok esetén a felhasznéalo cimtari azonositdja.
LOGINNEV A felhaszndl6 bejelentkezési neve.
JELSZO A felhaszndlo jelszava titkositva.
TITULUS A felhaszndl6 titulusat tartalmazd T _SZOTAR bejegyzés.
KERESZTNEV | A felhasznal6 keresztneve.
VEZETEKNEYV | A felhasznal6 vezetékneve.
EMAIL CIM A felhaszndl6 e-mail cime.

e T PARTNER

ID

A partner azonositoja.

e T_SZEREPKOR

ID A szerepkOr azonositoja.
MEGNEVEZES | A szerepkor megnevezése.
TIPUS A szerepkor tipusa.

* T_PARTNER_HOZZAFERES

ID

A hozzaférés azonositdja.

« T_CSOPORT_SZEREPKOR

ID A szerepkOr azonositoja.
MEGNEVEZES | A szerepkor megnevezése.
TIPUS A szerepkor tipusa.
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« T_CSOPORT_SZEREPKOR

SID Az AD csoport cimtarbeli azonositoja.

* T_JOGOSULTSAG

ID A jog azonositoja.

MEGNEVEZES | A jog megnevezése.

* T_SZAKRENDSZER

ID A szakrendszer azonositoja.

MEGNEVEZES | A szakrendszer megnevezése.

« T_SZOTAR
ID A szotarbejegyzés egyedi azonositoja.
KOD A szotarbejegyzés kodja, tipuson beliil egyedi.
TIPUS A szotarbejegyzés tipusa.
KODNEV A szotarbejegyzés altal reprezentalt valodi, megjelenitendd szoveg.
SORREND A szotarbejegyzés sorrendje. (Azonos tipusi szotarelemek
listazasahoz.)

8.1.11 Teszt authentikacios modul elérései

A kuls6é modulok altal hasznalandé beléptetési felllet:
http://84.206.43.29/AntszAuth/login.jsp

Adminisztraciés felllet:
http://84.206.43.29/AntszAuth/authadmin.jsp

Autentikacios és authorizacids webszolgaltatasok:
http:/192.168.1.28:8081/auth?wsd|
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