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1 Bevezetd

Jelen dokumentum a Statisztikai adatelemz8 rendszer beszerzés miszaki melléklete, mely

meghatidrozza a beszerzéssel kapcsolatos:
e Célokat;
e Kdvetelményeket;
o Mérfoldkdveket;
¢ Eredménytermékeket;

e Fizetési (itemezést.

2 Abeszerzés célja

A beszerzés célja, hogy a EFOP-1.8.1-VEKOP-15-2016-00001 szdmd, Komplex népegészségiigyi
sziirések elnevezésii kiemelt projekt keretében a Statisztikai adatelemz8 rendszer minél hamarabb

bevezetésre kerdljén.

A projekt szakmai értékelésének és monitorozdsénak szempontjabdl kulcsfontosségd a rutin vagy ad-
hoc jelleggel gydjtott szlrési adatok, informacidk egységes, strukturdlt lrlapok segitségével vald
gylijtése, az adatmin8ség javitdsa mar az adatgyiijtés pillanatatol a teljes adatmenedzsment
rendszerén at, a tobb forrasbol érkez6 adatok kapcsolasa, rendszerbe (adatbazisba) valé rendezése,
elemzése, adatszolgdltatok irdnydba visszacsatoldsa, valamint a déntéshozék szamara riportok
készitése rendszeres id6kézdnként. Ezeknek a funkcidknak a tdmogatdsira a megfeleld integralt
szoftveres kdrnyezet létrehozdsa sziikséges, ahol a kialakitott adatgydijtési és feldolgozasi folyamat
gyorsan, pontosan, felhasznaldbardt médon tdmogatja a vastagbélsz(irés orszagos kiterjesztését. Az
integralt adatgydjtés, adatmenedzsment és Bl segitségével lehetdség nyilik tovébbd az eredmények
kiértékelésére, mélyanalizisek végzésére, és az egészségligyi dgazat szdmdra torténd rendszeres
informacio szolgdltatasara. Az eszkdz segitségével olyan predikcidk és rejtett dsszefiiggések tarhatok
fel a szakma szdmara a laboratériumi adatokkal kapcsolatosan, amelyek a projekt sikeressége

szempontjdbél kiemelkedd fontossagl informacidval szolgélhatnak,
Az eldz6 pont figyelembevételével a beszerzés taxativ céljai:

* Statisztikai adatelemzd rendszer bevezetése a kivetelményeknek megfeleléen;
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o Az elézd ponthoz szlikséges telepitések, oktatds elvégzése;

e Szakmai egyeztetések, interjuk lefolytatdsa a dokumentaciés és fejlesztett termékek

elkészitéséhez.

3 Kovetelmények, felhasznadland6é dokumentumok

A Statisztikai adatelemzé rendszernek a kdvetkezd dokumentum(ok) alapjan kell torténnie:

e Szakmai kovetelmények a  Statisztikai adatelemzd rendszerrel kapcsolatosan:

Muszaki_kovetelmenyek_statisztikai_adatelemzo_v02.pdf;

4 Mérfoldkovek

4.1 1. mérfoldké
Hataridd: szerzGdéskotésts! szamitott 60, nap.
Cét:

¢ Rendszerterv” dokumentdcios termék elkészitése a kbvetelményeknek megfeleléen,
amely alapjdn a Statisztikai adatelemzd rendszer fejlesztés (implementalds)

megkezdhetd.
Tevékenységek:
»  Scope pontositdsi javaslatok megtétele;

e A Statisztika adatelemzd rendszerrel szemben tdmasztott szakmai igények
pontositasa, felmérése a mellékletként csatolt
(,.Szakmai_kovetelmenyek_statisztikai_adatelemzo_v02.pdf*”) kévetelmények

figyelembe vételével;

e Déntési pontok azonositdsa a Statisztika adatelemzd rendszert érinté hardverre és

alapszoftverekre vonatkozdan;

s A Statisztika adatelemzd rendszer hardver és alapszoftver infrastruktira

meghatarozasa;



e Statisztika adatelemzé rendszert érinté szabvdnyok definidldsa (illeszkedve a

meglévd Ajanlatkérdi infrastrukturahoz);

= A Statisztika adatelemzé rendszer megvizsgdldsa adatvédelem, adatbiztonsig és

adattulajdon tekintetében;

s Statisztika adatelemzé rendszerrel kapcsolatos szakmai és IT problémak feloidasaban

részvétel;

e _Rendszerterv” elkészitése.
Atadando:

1. ,Rendszerterv” termék.

4.2 II. mérfoldké

Hatarid6: szerz6déskotéstdl szamitott 150. nap.
Cél:

s Teszt kdrnyezet kialakitasa;

¢ Probaiizemre kész rendszer dtadasa;

= Oktatasok megtartasa;

¢ Tesztelések lefolytatasa;

Kézikdnyvek elkészitése.

Tevékenységek:

o Az ,Uzemeltetsi kézikényv” alapjdn a Statisztikai adatelemzd rendszer teszt
kérnyezetének kialakitdsa az OTH Informatikai Fdosztallyal kézésen (az elsd teszt

telepitést az OTH Informatikai FGosztallyal kbzésen kell végezni személyesen);

s A ,Rendszerterv” alapjan a Statisztikai adatelemzd rendszer prébalizemre kész
verziéjanak ataddsa - Ajanlatkérd éles kérnyezetére telepitve (az éles telepitéseket az
OTH Informatikai F6osztalya végzi; az els§ éles telepitést Ajdnlattevd szakembereivel

személyesen kozdsen);
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Statisztikai adatelemz8 rendszer bevezetéssel kapcsolatos oktatdsok elvégzése —

legfeljebb 4 alkalommal (2 Uzemeltetdi, 2 kulcsfelhasznaléi);

Statisztikai adatelemz8 rendszer bevezetéssel kapcsolatos tesztelések lefolytatdsa

Ajanlatkérd teszt kbrnyezetén;
Statisztikai adatelemzd rendszerrel kapcsolatos kézikdnyvek elkészitése.
Kézikdnyvek elkészitése:

s Felhasznaloi kézikényv (FKK);

o Uzemeltetsi kézikdnyv (UKK).

Oktatasi tervek elkészitése:

*
o [zemeltetési oktatdsi terv;
e Kulcsfethasznéldi oktatdsi terv.

¢ Oktatasi segédletek elkészitése:
o Uzemeltetési oktatdsi segédlet;
e Kulcsfelhasznéldi oktatdsi segédlet.

e Oktatidsok megtartdsa, jelenléti ivek kitdltése:
e Uzemeltetési oktatds;
¢ Kulesfelhasznal6i oktatas.

¢ Statisztikai adatelemzd rendszer bevezetéssel kapcsolatos szakmai és IT problémak

feloldasaban részvétel.
Atadandé:

1. Teszt jegyz6konyvek termék;

2. Felhaszndléi kézikdnyv termék;

3. Uzemeltet&i kézikonyv termék;



4. Oktatasi terv termékek (zemeltetési, kulcsfelhasznaldi);
5. Oktatasi segédlet termékek (lzemeltetési, kulcsfelhasznaléi);
6. Oktatdsi jelenléti iv termékek (Uzemeltetési, kulcsfelhasznaldi);
7. Aktualizalt rendszerterv termék (amennyiben szikséges aktualizilni);
8. Probalizemre kész Statisztikai adatelemzé rendszer.
4.3 1I1. mérfoldko

Hatdridd: szerzddéskotéstdl szamitott 180. nap.

Cél:
¢ Prdbaiizem sikeres elvégzése;
e Eles iizem( rendszer elkészitése;
s Rendszer anomaliak javitasa.

Tevékenységek:
¢ Az EUR prébalizem kézbeni hibajavitasok elvégzése emelt rendelkezésre llissal;
¢ Rendszerterv, kézikényvek aktualizaldasa {amennyiben szilkséges).

Atadandé:

1. Aktualizalt kézikdnyvek (felhaszndléi, Uzemeltetési) termékek (amennyiben

sziikséges aktualizalni);
2. Aktualizalt rendszerterv termék (amennyiben szikséges aktualizdlni);

3. Eles lizemre kész Statisztikai adatelemz8 rendszer.

5 Eredménytermékek

5.1 Rendszerterv termék

A dokumentum minimalisan elvart tartalmi elemei {amennyiben értelmezhetd):



e Statisztikai adatelemzd rendszer altal elérni kivant célok;

e Statisztikai adatelemzb rendszer funkciéi;

s Statisztikai adatelemz8 rendszer magas szintdi, logikai és fizikai architekturaja;
e Szoftverkomponensek részletes terve;

s Szolgdltatds miikédéséhez sziikséges haldzati kapcsolatok;

= Rendszer kapcsolatok, sziikséges jogosultsagok leirdsa;

Kialakitandd rendszer paraméterezésének leirasa.

5.2 Teszt jegyzékonyvek termék

Ajanlattevd feladata azoknak az ellendrzési szempontoknak és eljirdsoknak a kidolgozdsa és
rogzitése a tesztjegyzdkényvekben, amelyek alapjan Ajanlatkéré megbizonyosodhat arrél, hogy a
fejlesztéi tesztelés megfelel6 mindségben és modon megtértént. Ajénlattevé feladata valamennyi
funkcié teljes kérili funkciondlis, integracios tesztelés elvégzése. A teszteseteket az aktualizalt, a

ténylegesen megvaldsitott rendszert, szolgéltatast leird rendszertervnek megfelelSen kell elvégeznie.
A dokumentum minimalisan elvart tartalmi elemei (amennyiben értelmezhetd):

Teszt tipusa (funkciondlis, integracids, stb.);

e Teszt rendszer verziészama;

o Tesztelést végz8 neve (automatizalt teszt esetén a szkript azonositdja);
s Tesztelés idGpontja;

s Tesrtelendd funkcioé elérhetésége (mendi);

o Tesztelendd funkcié megnevezése;

¢ Végrehajtasi lépések;

o Varhatd eredmény;

s Teszt eredménye;



e Hiba részletes leirasa, hiba besoroldsa (amennyiben van hiba).
5.3 Felhasznaloi kézikényv termék

Mivel a Statisztikai adatelemz& rendszer bevezetése nem kotott végfelhasznaiéi oktatdshoz (kivéve

az Uzemeltetési, kulcsfelhasznaldi), ezért a felhaszndldi kézikdnyvnek tikrdznie kell a Statisztikai

adatelemzd rendszer teljes funkcionalitasat.

A Statisztikai adatelemzd rendszer felhaszndidi kézikbnyvnek minimélisan a kdvetkezd fébb tartalmi

elemeket kell magdba foglalnia:

¢ Arendszer alapfogalmait tartalmazé fogalomszétar;
= Arendszer révid ismertetése;

® Arendszer folyamatainak, funkcidinak felsoroldsa, ismertetése (képernySképekkel).

5.4 Uzemeltetéi kézikonyv termék

Az Uzemeltetési kézikdnyvnek (UKK) tartalmaznia kell minden kérnyezeti véltozd bedllitas lefrasat,

telepitési segédletet, amelyekkel az OTH Informatikai Féosztély a Statisztikai adatelemz8 rendszer

(zemeltetését el tudja végezni kiilsé segitség nélkiil.

A dokumentum tartalmi elemei:

e Rendszeres és esetleges (ad-hoc) lzemeltetési feladatok és ellenBrzések;
e Minimalis elvardsok a rendszer Gzemeltetdjével szemben;

= A telepitési folyamat leirdsa;

¢ A telepitéssel kapcsolatos jogosultsdgok ismertetése;

* Rendszer konfiguracids bedllitisok.
5.5 Oktatasi terv (iizemeltetési, kulcsfelhaszniléi) termék
A dokumentum tartalmi elemei:

= QOktatds tervezett helyét, idejét;

e Oktatés céljat;

e Oktatdk szamat;

e Dktatanddk maximalis szamat;
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e Qktatandok eldképzettségét;

e  Oktatas rivid tematikajat.
5.6 Oktatdsi segédletek (iizemeltetési, kulcsfelhasznalé6i) termék

Az oktatasi anyagoknak a felhasznaldk altal is érthetének kell lennie, példakkal, képekkel segiive az

elsajatitast.
A dokumentum tartalmi elemei:

e Kivetithetd oktatasi segédlet (ppt);

¢ Az oktatdshoz elsajatitasdhoz szlikséges gyakorld feladatok.

5.7 Oktatisi jelenléti ivek (iizemeltetési, kulcsfelhaszniléi) termék

A dokumentum tartalmi elemei:

s QOktatds targya;
¢ Oktatds id6pontja;
e Oktatds helyszine;
¢ Résztvevd(k) adatai:
o Név;
o Szervezet;

o Alairas.
5.8 Statisztikai adatelemzd rendszer (teszt, éles) termék

A beszerzés f6 terméke maga a Statisztikai adatelemz8 rendszer (teszt és éles kdrnyezetre telepitve)

a ,Rendszertervnek” megfeielben.

A mindségi dtvétel sordn esetlegesen felfedett hibdkat a kdvetkezd hibaosztalyokba sorolja be
Ajanlatkérd:
1. Hibaosztaly — sulyos hibak

Az Atadott rendszerelem a ,Rendszerterv” és egyéb relevdans dokumentumokban
meghatarozott elvarisoktdl olyan eltéréseket mutat, amely az egész teljesités targyat képezd

fejlesztés vagy annak egyes elkiiloniilt részeinek rendeltetésszerl hasznalatat meghiusitja,
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vagy jelent8sen korldtozza, és ezért a fejlesztés haszndlata nem lehetséges, vagy csak

gazdasagilag ésszeritlen kéltségekkel lehetséges.

2. Hibaosztély — kzepes hibak

Az atadott rendszerelem a ,Rendszerterv’ és egyéb relevans dokumentumokban
meghatdrozott elvarasokhoz képest olyan eltéréseket mutat, amelyek kihatnak ugyan a
funkcionalitdsra, a mdiikédésre, a karbantarthatdsdgra, illetleg a megoldas

tovabbfejlesztésére, de anélkill, hogy emiatt a rendszer mikddése dsszességében jelentdsen

sériilne.

3. Hibaosztaly — kis hibak

Olyan eltérések, amelyek nincsenek jelentésebb kihatdssal a megoldas funkcionalitdsara, a

miikédésére, haszndlhatdsagdra, a karbantarthatdsagara, illetéleg tovabbfejleszthetdségére.

Ajanlatkérd abban az esetben jogosult a mindségi atvételt elutasitani, ha a probaiizem sorén legalébb

6t 1. és/vagy 2. hibaosztalybeli hiba jelentkezett és Ajanlattevd a probailizem végéig azt nem javitotta

ki.

6 Fizetésiiitemezés

e | mérfoldké: vallalasi ar 25%-a.
* |l. mérfoldké: vallalasi ar 50%-a;
e |ll. mérfoldkd: vallaldsi dr 25%-a.
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